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REPUBLIKA HRVATSKA
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

OPCINA VRBANJA
43y OPCINSKO VIJECE
KLASA:351-03/25-01/5
URBROJ: 2196-31-01-1-25-8
Vrbanja, 2. srpnja 2025. godine

Na temelju élanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne br. 84/21 1 142/23) i
Elanka 30. Statuta Opéine Vrbanja (“SL Vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije” 5/13, 1/18. i
4/21), Opéinsko vijeée Opcine Vrbanja na svojoj 2. sjednici odrZanoj dana 2. srpnja 2025.
godine, donosi

ODLUKU O IZMJENAMA 1 DOPUNAMA
ODLUKE
¢ nalinu pruZanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podruéju Opéine Yrbanja

Clanak 1.
U élanku 1. Odluke o naéinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju Opcine Vrbanja (SluZzbeni vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije br. 2/24), dodaje
se tofka 13.

»13. odredbe o nekretnini koja se trajno ne koristi.”

Clanak 2.
Clanak 3. Odluke o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju opéine Vrbanja, mijenja se 1 glasi:

»Javnu uslugu sakupljanja komunalnog otpada na podrugju OpCine Vrbanja pruZa
CISTOCA ZUPANJA d.o.0. Zupanja, Veliki kraj 132., OIB:85409306989. (u daljnjem tekstu:
davatelj usluge).”

Clanak 3.

(“lanak 5. Odluke o nainu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju opéine Vrbanja, mijenja se i glasi:

»Mijesani komunalni otpad prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima za mijesani
komunalni otpad volumena 120 litara, 240 litara i 1.100 litara.

Biootpad se prikuplja u tipiziranim plastiCnim spremnicima za biootpad volumena 120
litara, 240 litara i 1.100 litara, te u tipiziranim plastiénim spremnicima (komposterima) za
biovotpad volumena 350 litara.

Otpadni papir prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima za otpadni papir
volumena 120 litara, 240 litara i 1.100 litara.

Otpadna plastika prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima volumena 120 litara,
240 litara 1 1.100 litara.

Otpadno staklo prikuplja se putem spremnika od 1.100 litara (javni spremnici - eko otoci).




Otpadni tekstil se prikuplja u spremnicima od 1100 litara, putem javnih spremnika - eko
otoka.

Reciklabilni komunalni otpad prikuplja se i putem odgovarajuéih tipiziranih spremnika za
odvojeno sakupljanje otpadnog papira, metala, stakla, plastike i tekstila, postavijenih na javnoj
povriini (eko oloct) volumena 1.100 litara,”

Clanak 4.
Clanak 13. Odluke o naginu pruZanja javne ushuge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju Opéine Vrbanja, mijenja se i glasi:

wNajmanja ugestalost odvoza otpada na podrugju Opéine Vrbanja je:

- jednom tjedno za mijedani komunalni otpad i za biootpad iz biorazgradivog komunalnog otpada,
- jednom mjesecno za otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada te za otpadnu
plastiku.*

Clanak 5.
Iza élanka 17. Odluke o naginu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na podru&ju opcine Vrbanja, dodaje se novi élanak 17a. i glasi:

»17.0. Nekretnina koja se trajno ne koristi

Clanak 17a.

Korisnik usluge moze podnijeti zahtjev za trajno nekoridtenje nekretnine (stan, kuca,
poslovni prostor) ukoliko se nekretnina neée koristi minimalno 12 (slovima:dvanaest) mjeseci
putem Izjave o trajnom nckoriitenju nekretnine koju mora zatraZiti od davatelja usluge.

Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja nije useljiva, koja se u razdoblju od
najmanje 12 (slovima:dvanaest) mjeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje,
boravak ili obavljanje djelatnosti, odnosno za koju se utvrdi da u razdoblju od 12 (slovima:dvanaest)
mjeseci:

- nema potrasnje elektriéne energije odnosno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom
razdoblju od 12 (slovima:dvanaest) mjeseci potro¥nja struje bila manja od 50 (slovima:
pedeset) kWh
ifili

= nema potrodnje vode odnosno kake je na predmetnoj nekretnini u prethodnom razdoblju od
|2 (slovima:dvanaest) mjeseci potrodnja vode bila manja od 5m3 (slovima pet).

Korisnik usluge zahtjev za trajno nekoristenje nekretnine (stan, kuca, poslovni prostor)
moze podnijeti samo jednom u dvanaestomjeseénom razdoblju.

[zjava o trajnom nekoristenju usluge stupa na snagu kada korisnik javne usluge plati sve do
tada zaprimljene i dospjele racune, vrati sve zaduene spremnike i kada Izjavu o trajnom
nekoridtenju nekretnine potpisu i korisnik usluge i davatelj usluge.

Nakon isteka roka od 12 (slovima:dvanaest) mjeseci vlasnik nekretnine duzan Je davatelju
usluge dostaviti:

- kopiju obratuna potroinje elekiri¢ne energlje izdanog od strane isporutitelja elektricne
energije iz kojeg je razvidno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom razdoblju od
12 (slovima:dvanaest) mjeseci potronja struje bila manja od 50 (slovima:pedeset) kWh
ili

- kopiju obraéuna potrosnje vode izdanog od strane Isporu¢itelja vodnih usluga iz kojeg je
razvidno iz kojeg je razvidno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom razdoblju od
12 (slovima:dvanaest) mjeseci potroSnja vode bila manja od Sm3 (pet).

Korisnik kojemu je odobrena Izjava za trajno nekoristenje nekretnine nije duzan plagati
cijenu javne usluge,

Izjavu o nekoriStenju nekretnine viasnik nekretnine ie duZan produZavati svake godine *




Clanak 6. :
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,,SluZbenom vjesniku
Vukovarsko-srijemske Zupanije* a primjenjuje se od 1. rujna 2025. godine.

PREDSJEDNIK OPCINSKOG VIJECA
ZLATK [f»fLLTA dipLing. um.




Prilog I.
OPCI UVIETI UGOVORA § KORISNICIMA

Clanak 1.
Ovim Opéim uvjetima utvrduju se medusobni odnosi izmedu davatelja usluge i korisnika
usluge koji proizlaze iz Ugovora o koristenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: javna usluga) na pedrudju pruzanja javne usluge.

Davatelj javne usluge sakupljanja komunalnog otpada i korisnik usluge

Clanak 2.

Davatelj javne usluge (u daljnjem tekstu: davatelj usluge) je CISTOCA ZUPANIJA d.o.o.
Zupanja, Veliki kraj 132., OIB:85409306989.

Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada su sve pravne i fizigke osobe koji
su vlasnici nekretnina - gradevina odnosno posebnog dijela nekretnina - gradevina (zgrada,
stanova i poslovnih prostora) te kunisnici nekielis - gradeving vdnosto posebnog dijela
gradevina (stanari, najmoprimei, zakupei i dr.) kada je vlasnik obvezu plaéanja ugovorom prenio
na korisnika (u daljnjem tekstu: korisnik usluga) i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvami
korisnik nekretnine. Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada mo?e biti svrstan u
kategoriju:

- korisnik kuéanstvo i
- korisnik koji nije kuéanstvo.

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge isti je navedeni status duZan
dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom sukladno odredbama Zakona o

gospodarenju otpadom,
lavna usluga sakupljanja komunalnog otpada je za sve osobe iz stavka 2. ovog élanka

obvezatna.
Kada sc dalje u tekstu navodi korisnik javne usluge misli se na kategoriju korisnika koji je

kucanstvo i na korisnika koji nije kuéanstvo.
Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 3.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruZa se javna usluga sakupljanja
komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga) koja podrazumijeva prikupljanije
komunalnog otpada na podrucju pruZanja javne usluge putem spremnika od pojedinog korisnika i
prijevoz i predaju tog otpada ovlastenaj osobi za cbradu takvoga otpada.

Javna usluga je usluga od opéeg interesa.

Javna usluga ukljuCuje sljedece usluge:

- uslugu prikupljanja na lokaciji obragunskog mjesta korisnika usluge:

I. mijedanog komunalnog otpada,

2. biootpada,

3. reciklabilnog komunainog otpada i

4. glomaznog otpada jednom godisnje te
- uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu,
- uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.

Javna usluga se pruZa i koristi u okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada u skladu
sa sljedeéim standardimas:

——




- korisniku usluge osigurana je moguénost odvojene predaje komunalnog otpada na
njegovom obracunskom mjestu i koristenjem reciklaznog dvoridta, mobilnog reciklaznog dvorista
te spremnika postavljenog na javnoj povrdini i odvoz glomaznog otpada,

- odvojena primopredaja mije$anog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog
otpada obavlja se putem spremnika kod korisnika usluge, na nain da se otpadni papir i karton
prikuplia odvojeno od biootpada.

Obratunsko mjesto korisnika usluge (adresa nekretnine) je mjesto spremnika otpada kad
na lokaciji korisnika usluge ili na javnoj povrsini kada ne postoji prostorna moguénost smjeitaja
spremnika za otpad na lokaciji kod korisnika usluge. Korisnik usluge, duZan je na dan odvoza
otpada sukladno kalendaru odvoza, spremnik postaviti uz prometnu povrdinu dostupno
specijalnom vozilu za sakupljanje | prijevoz otpada davatelja usluge.

Clanak 4.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruZaju se bez naknade za korisnika
usluge sljedece usluge:
- sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada (otpadna plastika i papir) na lokaciji obraunskog
mjesta korisnika usluge,
- sakupljanje biootpada
- sakupljanje otpadnog tekstila putem spremnika postavljenih na javnoj povrsini, sakupljanje
glomaznog otpada u reciklaznom dvoritu, mobilnom reciklaznom dvoristu i jednom godiénje na
lokaciji obradunskog mjesta korisnika usluge,
- sakupljanje problematicnog otpada, otpadnog papira, metala, plastike i tekstila u reciklaznom
dvoriitu odnosno mobilnom reciklaznom dvorisi.

Na zahtjev korisnika pruZaju se sljedece usluge:

- preuzimarnje otpada iz stavka 1. ovog €lanka u slufaju iznimnog preuzimanja vece koligine
otpada uz troSak korisnika sukladno cjeniku,

- preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1. podstavka 3.
ovog lanka, uz trodak korisnika sukladno cjeniku.

Reciklaina dvoriSta

Clanak 5.
Opcina Vrbanja kao jedinica lokalne samouprave osigurava odvojeno sakupljanje komunalnog
otpada (glomaznog otpada, problemati¢nog otpada, otpadnog papira, otpadnog metala, otpadnog
stakla, otpadne plastike i otpadnog tekstila) putem mobilnog reciklaZnog dvorista postavljenog na
javnoj povrdini jednom mjesedno.
Opcina Vrbanja ce putem davatelja usluge osigurati korisnicima usluge KoriStenje reciklaZnog
dvorita na lokaciji k.c.br. 2148/2 k.o. Vrbanja.

Prikupljanje glomaznog otpada
Clanak 6.

Davatelj usluge u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzima glomazni
otpad od korisnika usluge na obradunskom mjestu korisnika usluge bez naknade u volumenu do 3
m? (najvide do 200 kg po korisniku).

Davatelj usluge na zahtjev Korisnika usluge osigurava preuzimanje glomaznog otpada od
korisnika usluge na obracunskom mjestu korisnika usluge, osim preuzimanja glomaznog otpada iz
tlanka 24. Odluke, pri emu je korisnik usluge duZan platiti cijenu prijevoza tog otpada do
reciklaZnog dvorita.




Davatelj usluge je duzan preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obratunskom
mjestu korisnika usluge u §to kracem roku koji zajednicki odreduju korisnik usluge | davatelj
usluge, ali ne duzem od 15 dana od dana primljenog zahtjeva.

Zabranjeno je odlaganje krupnog (glomaznog) komunalnog otpada u spremnike za
prikupljanje mijedanog komunalnog otpada.

Zabranjeno je krupni (glomazni) komunalni otpad odlagati na mjesta koja za to nisu
predvidena (unutar drvoreda, djedjih igralista, javnih zelenih povrSina i parkova, itd.).

Zabranjeno je s krupnim (glomaznim) komunalnim otpadom odlagati bacve, kante i sli¢ne
posude u kojima ima ulja, boja, kiselina i drugih opasnih tvari te drugi problematiéni otpad.

Clijena javne usluge

Clanak 7.

Cijena javne usluge placa se radi pokrica trofkova nabave i odrZzavanja opreme za
sakupljanje komunalnog otpada, trokove prijevoza otpada, woskove obrade otpada.

U cijenu javne usluge su ukljudeni i slijedeci trodkovi:

- trodkovi nastali radom reciklaZnog dvorista i mobilnog reciklaZnog dvoriSta
zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u kucanstvu na podruéju Opéine Vrbanja i troskovi
nabave i odrzavanja opreme za prikupljanje otpada, trofkovi prijevoza otpada i obrade mijeSanog
komunalnog otpada i biootpada

- trodkovi prijevoza i odlaganja glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge
preuzimanjem jednom u kalendarskoj godini glomaznog otpada od korisnika usluge na
obragunskom mjestu korisnika usluge bez naknade.

- vodenje propisanih evidencija i izvjes¢ivanja u vezi s javnom uslugom.

Strukturu cijene javne usluge Cini cijena jave usluge za kolitinu predanog mijeSanog
komunalnog otpada i cijena obvezne minimalne javne usluge.

Korisnik usluge je duZan platiti davatelju javne usluge iznos cijene javne usiuge za
obragunsko mjesto i obragunsko razdoblje, osim za obradunsko mjesto na kojem se nekretnina
trajno ne koristi.

Cijena javne usluge prikupljanja mijedanog komunalnog otpada odredena je cjenikom
davatelja usluge za koji je dobivena suglasnost natelnika Opéine Vrbanja.

Korisnik se obvezuje podmiriti raéun u roku od 20 dana od dana nastanka obveze
plaganja. Kao dan namirenja raduna smatra se dan kada je novac odobren na Ziro raéun davatelja
usluge, ili na placanja na blagajni davatelja usluge.

U sluéaju izmjene cijena usluga, davatelj usluge ée o istom obavijestiti korisnika usluge
putem svojih mreznih stranica.

Nove cijene obradunavat ée se s danom poetka primjene cjenika/izmjene cjenika
sukladno Zakonu.

Svaka promjena koja se prijavijuje prihvaca se od datuma prijave, te je iskljudena
moguénost retroaktivnog udinka prijavljene promjene. Prilikom promijene svi dospjeli raCuni
moraju biti placeni. Prilikom konagnog prestanka koristenja javne usluge, korisnik usluge (vlasnik
nekretnine, najmoprimac i dr.) je duZan platiti sve do tada zaprimljene raune, vratiti zaduZenu
posudu &isti i neofteéenu (u protivnom je mora financijski nadoknaditi) i tek tada se moZe brisati
iz evidencije koriStenja usluge.

Clanak 8.
Strukturu cijene javne usluge Eine:
. cijena za koliGinu predanog mijeSanog komunalnog otpada i
2, cijena obvezne minimalne javne usluge.
Cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada odreduje se
prema izrazu:




C=ICVxBPxU

pri femu je:

C - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada izraZena u kunama,
JCV — jediniCna cijena za praZnjenje volumena spremnika mijeSanog komunalnog otpada izrazena
u kunama sukladno cjeniku,

BP — broj praznjenja spremnika mijeSanog komunalnog otpad u obratunskom razdoblju sukladno
podacima u Evidenciji,

U — udio korisnika usluge u koridtenju spremnima.

Obveze davatelja javine usluge

Clanak 9.

Davatelj javne usluge:

- psigurava Korisniku usluge spremnike i vrede za primopredaju mijefanog komunalnog
otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

- oznadava spremnike na naéin propisan Zakonom i Odlukom,

- dostavlja pravoyremeno korisniku ustuge obavijest o prikupljanju mijedanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

- preuzima sadrzaj spremnika od korisnika usluge,

- odgovoran je za sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge i usluge povezane s javnom
uslugom,

- psigurava provjeru da otpad sadrian u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada ¢ija se primopredaja obavlja,

Davatelj javne usluge gospodari s cdvojeno sakuplienim komunalnim otpadom,
ukljuéujuéi preuzimanje i prijevoz tog otpada, sukladno propisanom redu prvenstva gospodarenja
otpadom na nadin koji ne dovodi do mijedanja odvojeno sakupljenog kemunalnog otpada s
drugom vrstom otpada ili s otpadom koji ima drugacija svojstva.

Opéina Vrbanja je osigurala korisnicima standardizirane spremnike volumena 120
litara (#ute 1 plave spremnike) 1 240 litara (zelene spremnike), a davatelj usluge moze, prema
podacima iz [zjave o nacinu koristenja javne usluge, osigurati korisniku usluge standardizirane
spremnike volumena 120, 240 ili 1100 litara za mije3ani komunalni otpad, bicotpad, otpadni papir
i otpadnu plastiku, odredene na nain da budu primjereni potrebi pojedinog korisnika.

Clanak 10.

Davatelj javne usluge dostavlja korisniku usluge do kraja prosinca tekuée kalendarske
godine za iduéu kalendarsku godinu obavijest o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpada,
biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada u pisanom obliku i putem
mreZne stranice, koja sadrzava:

- plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada

- lokaciju i radno vrijeme reciklaZnog dvorista

- lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaznog dvoridta

- plan s datumima preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge

- lokacije spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnoj povrsini

- uputy o kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biootpad

- uputu o postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, biootpadom i reciklabilnim
komunalnim otpadom

- kontakt podatke i na¢in podnodenja zahtjeva za preuzimanje komunalnog otpada na
zahtjev korisnika usluge




- uputu o preuzimanju komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Zapaslenik davatelja usluge duZan je prigodom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada
paziti da se spremnici, odnosno vrece za otpad ne ostecuju. da se otpad ne rasipa. Zaposlenik
davatelja usluge prilikom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada duZan je spremnike za otpad
vratiti na njihove mjesto i zatvoriti poklopac na spremniku. Svako oneéiscavanje ili odtecenje
prouzrokovano odvozom komunalnog otpada radnici davatelja usluge su duzni odmah ukloniti, te
otpad oko posude pokupiti i pomesti.

Korisnik usluge duZan je komunalni otpad odlagati u standardizirane spremnike, odnosno
vrede. Korisnik usluge duzan je postupati s otpadom na naéin kako bi se onemogucilo ispadanje
otpada i direnje neugodnih mirisa iz spremnika, odnosno vreca, te ne prija prostor oko spremnika.
Korisnici usluge ne smiju u spremnike. odnosno vrede za komunalni otpad odlagati Zeravicu,
vruéi pepeo, tekuéinu, ulje, boje, kiseline i drugi opasni otpad, te uginule Zivotinje i Zivotinjski
izmet. Korisnik usluge duZan je spremnike, odnosno vrece za komunalni otpad odloZiti na za to
odredeno mjesto jedan sat prije odvoza, 1-2 metra od ruba kolnika najkasnije do 7 sati za vrijeme
zimskog radnog vremena, odnosno najkasnije do 6 sati za |jetno radno vrijeme davatelja usluge.
Zabranjeno je onemogudivati pristup vozilu za otpad do mjesta na kojem se nalaze spremnici za
otpad, odnosno vrece.

Clanak 11.

Radi zastite kotisnika usluge | omogucavanja bolje kvalitste usluge, korisnicima usluge
isporugitelj osigurava moguénost prijave potreba u isporuci usluga u radno vrijeme na adresi
davatelja usluge u Zupanji. CISTOCA ZUPANIJA d.o.0. Zupanja, Veliki kraj 132.,
OIB:85409306989 od 07,00 h do 15,00 h te elektronskim putem na mail adresu:
cistocuiiicistoca-zu.hr

Evidencija o preuzetom komunalnom otpadu

Clanak 12.

Davatelj javne usluge vodi sluZbenu evidenciju o preuzetom komunalnom otpadu, koja se
vodi u digitalnom obliku i koja sadrZi podatke:

- o korisniku usluge (kuéanstvo i koji nije kucanstvo): ime i prezime ili naziv pravne
asobe ili fizicke osobe — obrtnika, OIB i adresa, obraunsko mjesto, popis primopredaja
mijesanog komunalnog otpada i biootpada korisnika usluge po obratunskom razdoblju, popis
izjavljenih prigovora korisnika usluge,

- o koritenju javne usluge za obratunsko mjesto: oznaku obratunskog mjesta koja sadrzi
adresu, naziv korisnika usluge i u sluéaju potrebe dodatnu oznaku, podatak o koriitenju
nekretnine na obradunskom mijestu (koristi se ili se trajno ne koristi) datum zaprimanja zadnje
Izjave korisnika o natinu koridtenja javne usluge, vrsti i koligini spremnika s pripadajucim
oznakama, udjelu korisnika usluge u koritenju spremnika, datumu i broju primopredaja otpada i
dokaz o izvréenoj usluzi u obragunskom razdoblju kada je sukladno Odluci kao kriteriji koliCine
otpada odreden volumen spremnika

- 0 koristenju reciklaZznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista: adresi reciklaZnog
dvoritsa adnosno mobilnog reciklaZnog dvoridta u koje korisnik usluge moZe predati otpad bez
naknade, datum, ime i prezime i broj osobne iskaznice korisnika usluge, kljucni broj otpada
prapisan posebnim propisom kojim se ureduje katalog otpada i masa preuzetog otpada o
reciklaznom dveoristu

- 0 koristenju usluge preuzimanja glomaznog otpada: korisnik usluge, datum preuzimanja
glomaznog otpada u okviru javne usluge korisnik usluge, datum zahtjeva i datum preuzimanja
glomaznog otpada na zahtjev korisnika usluge.




Podaci iz stavka |. ovog Elanka dostupni su korisniku usluge na uvid na njegov zahtjev
putem mreZne poste odnosno putem interneta kad je to korisniku usluge prihvatljivo. ili putem
poste.

Sastavni dio sluZbene evidencije iz stavka 1. ovog €lanka su i izjava korisnika usluge o
nafinu koristenja javne usluge i dokazi o izvrienoj javnoj usluzi.

Obveze korisnika usluge

Clanak 13,

Korisnik javne usluge na podruéju pruzanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je
vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu
placanja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni
korisnik nekretnine.

Korisnici javne usluge iz stavka 1. ovoga ¢lanka ovisno o nadinu koristenja nekretnine,
trajno ili povremeno, u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuéa, nekretnina za odmor) ili u svrhu
obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:

I. korisnika kucanstvo ili
2. korisnika koji nije kuéanstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

Korisnik iz stavka 2. tofke 2. ovoga ¢lanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u
kategoriju kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, §to ukljuuje i
iznajmljivade koji kao fizicke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u domadinstvu sukladno zakonu
kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

Korisnik usluge je duZan:

- koristiti javnu uslugu i predati mijesani komunalni otpad i biootpad davatelju javne
usluge na podrugju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge u propisanim spremnicima,

- omoguciti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje u slucaju
kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povriini,

- postupati s otpadom na obragunskom mjestu korisnika usluge na nagin kojim se ne
dovedi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,

- odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obragunskom mijestu korisnika,

- zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obragunskom mjestu odgovarati za obveze
nastale zajedniékim koriStenjem spremnika,

- predavati biootpad, reciklabilni komunalni otpad, problematiéni otpad u propisanim
spremnicima iz Elanka 5. Odluke kao i glomazni otpad odvojeno od mijesanog komunalnog
otpada,

- predavati problematiéni otpad u reciklaZno dvoriste ili mobilno reciklazno dvoriste,

- pdrZavati spremnike na obraunskom mjestu korisnika usluge u stanju funkcionalne

sposobnosti, istim 1 ispranim.

Korisnik usluge je duZan platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obradunsko
mijesto i obratunsko razdoblje sukladno vaZeéem cjeniku i Odluci.

Nekretnina koja se trajno ne koristi

Clanak 13a.

Korisnik usluge moZe podnijeti zahtjev za trajno nekoristenje nekretnine (stan, kuca,
poslovni prostor) ukoliko se nekretnina nece koristi minimalne 12 (slovima:dvanaest) mjeseci
putem lzjave o trajnom nekori$tenju nekretnine koju mora zatraziti od davatelja usluge.

Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja nije useljiva, koja se u razdoblju od
najmanje 12 (slovima:dvanaest) mjeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje,




boravak ili obavljanje djelatnosti, odnosno za koju se utvrdi da u razdobljuod 12 (slovima:dvanaest)
rmjeseci:

nema potro$nje elektriéne energije odnosno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom
razdoblju od 12 (slovima:dvanaest) mjeseci potronja struje bila manja od 50 (slovima:
pedeset) kWh

ifili

nema potrodnje vode odnosno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom razdoblju od
12 (slovima:dvanaest) mjeseci potroinja vode bila manja od Sm3 (slovima pet).

Korisnik usluge zahtjev za trajno nekoriftenje nekretnine (stan, kuca, poslovni proster)

moZe podnijeti samo jednom u dvanaestomjese¢nom razdoblju.

Izjava o trajnom nekoristenju usluge stupa na snagu kada korisnik javne usluge plati sve do

tada zaprimljene i dospjele racune, vrati sve zaduzene spremnike i kada Izjavu o trajnom
nekoriitenju nekretnine potpisu i korisnik usluge i davatelj usluge.

Nakon isteka roka od 12 (slovima:dvanaest) mjeseci vlasnik nekretnine duZan je davatelju

usluge dostaviti;

kopiju obraguna potrodnje elektriéne energije izdanog od strane isporuéitelja elekiritne
energije iz kojeg je razvidno kako je na predmetnoj nekretnini u prethodnom razdoblju od
12 (slovima:dvanaest) mjeseci potrodnja struje bila manja od 50 (slovima:pedeset) kWh

ili

kopiju obraéuna potrodnje vode izdanog od strane Isporuéitelja vodnih usluga iz kojeg je
razvidno iz kojeg je razvidno Kako je na predmetnoj nekretnini u piethodnom razdobliu od
12 (slovima:dvanaest) mjeseci potrodnja vode bila manja od 5m3 (pet).

Korisnik kojemu je odobrena lzjava za trajno nekoristenje nekretnine nije duZan placati

cijenu javne usluge.

Izjavu o nekoristenju nekretnine viasnik nekretnine je duZan produZavati svake godine.

Izjava o nadinu koritenja javne usluge

Clanak 14.
Prije podetka isporuke javne usluge davatelj usluge dostaviti ¢e korisniku usluge obrazac

izjavu o naéinu koriStenja javne usluge koju je korisnik usluge duZan dostaviti davatelju usluge u
dva primjerka u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

Davatelj usluge je duZan po zaprimanju izjave iz stavka 1. Ovog Clanka Korisniku usluge

vratiti jedan ovjereni primjerak u roku od 15 dana od zaprimanja.

Izjava o nadinu koriStenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatelj

usluge usugladavaju o bitnim sastojcima ugovora.

R

Izjava o naéinu koriStenja javne usluge sadrZi podatke:

obratunsko mjesto,

podatke o korisniku usluge (ime i prezime ili naziv
pravne osobe ili fizi€ke osobe — obrinika te OIB i
adresu) i kategoriju korisnika usluge na obracunskom
mjestu

kategoriju korisnika usluge na obratunskom mjestu
myjesto primopredaje,

udio u koridtenju spremnika,

vrstu, zapremninu i koliginu spremnika sukladno
staviu 1, élanku 3. ove Odluci

broj planiranih primopredaja mijeSanog komunalnog
otpada i biorazgradivog komunalnog otpada u
obradunskom razdoblju,

oéitovanje o kompostiranju biootpada,




3. oéitovanje o koridtenju nekretnine na obracunskom
mjestu ili o trajnom nekoridtenju nekretnine,

1. obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se
ugovor o koristenju javne usluge smatra sklopljenim,

1. izjavu korisnika kojom potvrduje da je upoznat s
ugovorom o koridtenju javne usluge,

12. uvjete raskida ugovoera o koristenju javne usluge,

13. izvadak iz cjenika javne usluge.

14, otitovanje o davanju izjave elektronickim putem

Davatelj usluge je duZan primijeniti podatke iz izjave iz stavka 1. ovog ¢lanka koje je
naveo korisnik usluge, osim u sluéajevima:

- kad se korisnik usluge ne oéituje 0 podacima iz stavka 2. ovog ¢lanka u roku iz stavka 3.
ovog ¢lanka

- kad vise korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, & medu korisnicima usluge nije
postignut dogovor o udjelima koriitenja zajedniCkog spremnika na naéin da broj svih udjela €ini
jedan, primjenjuje se udio korisnika usluge u koristenju zajedni¢kog spremnika koji je odredio
davatelj javne usluge.

Korisnik usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka iz
[zjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, kao i o svakoj drugoj namjeravanoj
promjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana prije dana od kojeg ée se primjenjivati
namjeravana promjena.

Novi korisnik usluge duZan je u roku od 15 dana od pogetka koristenja nekretnine,
odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koritenja nekretnine, odnosno posebnog dijela
nekretnine (kada je vlasnik nekretnine obveru plaéanja ugovorom prenio na tog korisnika) o
koristenju pisanim putem obavijestiti davatelja usluge, a davatel} usluge je duZan u daljnjem roku
od 15 dana dostaviti Izjavu o naginu koristenja javne usluge.

Naéin placanja cijene javne usluge

Clanak 15,

Obradunsko razdoblje za minimalnu javnu uslugu (fiksni dio), kao i za odvoz mijeSanog
komunalnog otpada (varijabilni dio) je mjesec dana, odnosno obratunsko razdoblje odnosi se na
razdoblje od jednog (1) kalendarskog mjeseca, za koji ¢e davatelj usluge korisnicima izdati
raéun/uplatnicu, odnosno raéun sukladno cjeniku.

Rattun za obavljenu komunalnu uslugu sadrzi podatke o isporucitelju usluge, o korisniku
usluge, nacin chracuna cijene, visinu cijene po obra¢unskej jedinici iz Clanka 12. ovih Opéih
uvjeta, te opomenu za eventualno nenapladena potraZivanja sa obralunom zateznih kamata.

Kod pogresno obracunatih racuna za izvrienu komunalnu uslugu, korisnik je duzan o tome
odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dana dostave rafuna, izvijestiti isporuéitelja.

Ugovor o koriStenju javne usluge

Clanak 16.

Ugovor o koridtenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu o naginu koristenja javne usluge ili,

2. prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koridtenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u slu¢aju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju javne usluge
Lzjavu.

3. kada se korisnik usluge ne zatekne u objektu kojeg je vlasnik/korisnik ili u slu€aju kada
korisnik usluge odbija preuzeti spremnik, istog evidentirati kao korisnika usluge te ¢e o




zaduzenju/stjecanju statusa pismeno obavijestiti korisnika usluge i davatelja - jedinicu lokalne

SAMOUPrayve

Bitni sastojei ugovora iz stavka |. ovog #lanku su: Odluka o nadinu pruZanja jayne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podruéju Opéine Vrbanja, Izjava o nacinu koristenja javne
usluge i cjenik javne usluge.

Ugovor se sklapa za svako obragunsko mjesto.

Davatelj usluge duzan je omogugiti korisniku usluge uvid u akte iz stavka 2. Ovog ¢lanka
prije sklapanja i izmjene i/ili dopune ugovora o koristenju javne usluge i na zahtjev korisnika
usluge.
Opéina Vrbanja i davatelj usluge putem sredstava javnog informiranja, mreZne stranice,
dostavom pisane obavijesti ili na drugi za korisnika usluge prikiadni na¢in osiguravaju da je
korisnik usluge, prije sklapanja ugovora ili izmjene i/ili dopune ugovora iz stavka 1. ovog Elanka.
upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada, ugovorom
iz stavka 1. ovog &lanka i pravnim posljedicama.

Davatelj usluge na svojoj mreznoj stranici objav ljuje i odrZava poveznice na mreine
stranice Narodnih novina na kojima su objavijeni Zakon o gospodarenju otpadom (NN broj
84/2021.) i Uredba o gospodarenju komunalnim otpadom (NN broj 50/17, 84/19 1 14/20 -

Rjesenje USRH), digitalnu presliku ove Odluke, digitainu presliku cjenika i obavijest o nalinu
podnodenja prigovora sukladno obvezama iz posebnog propisa kojim se ureduje zastita potrosaca.

Korisniku usluge koji ne plati dospjelu novEanu obvezu za pruZenu uslugu, davatelj usluge
¢e dostaviti pisanu opomenu na raéunu. Ukoliko Korisnik usluge ne podmiri dospjelu novEanu
obvezu za pruZenu javnu uslugu niti u roku iz opomene, davatelj usluge ce pokrenuti postupak
prisilne naplate.

Korisnik usluge koji ne postupa sukladno odredbama Odluke o nacinu pruZanja javne
usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrugju grada Otoka i ovim Opcim uvjetima ugovora
platit ée ugovornu kaznu u propisanim iznosima.

Korisnik ovim putem izjavljuje da je u cijelosti upoznat s odredbama ovog Ugovora idaih
prihvaca u cijelosti.

Naéin podnofenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugndu uzrokovanu
sustavom sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 17.

Davatelj usluge duZan je omoguciti gradanima podno3enje prigovora na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Prigovor se moze podnijeti pisanim putem na adresu davatelja usluge, putem sredstava
elektronicke komunikacije — e mail te usmeno na zapisnik u poslovnim prostorijama davatelja
usluge,

Davatelj usluge je duZan u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora utvrditi
&injeniéno stanje i pismeno se ofitovati korisniku usluge na navode iz prigovora.

Davatelj usluge duZan je putem svoje mreZne stranice obavijestiti gradane o mogucnosti i natinu
podnogenja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Davatelj usluge duZan je voditi i fuvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
godinu dana od primitka prigovora korisnika.

Korisnici imaju pravo reklamirati komunalne usluge temeljem €1. 20. 1 21. Odluke.

Korisnik podnosi usmeno ili pismeno prigovor (reklamaciju) davatelju usluge.

Isporuéitel] ée prigovor potrodada raspraviti i pismeno se ofitovati u roku od 15 dana od
dana zaprimanja prigovora/reklamacije.

Radi zastite korisnika i omoguéavanja bolje kvalitete usluge, korisnicima isporuéitel)
osigurava moguénost prijave potreba u isporuci usluga na telefon isporuditelja broj:
032/827-993, pon - pet, od 7,30 do 14,30 sati.




Radi zastite korisnika i postizanja bolje kvalitete usluga, isporuéitelj je formirao
Povjerenstvo za zaftitu potrofaca sukladno odredbama Zakona o zadtiti potro3ada, kao
drugostupanjsko tijelo koje odluduje o prigovoru korisnika usluge u roku od 30 dana od
dana podnodenja opetovanog prigovora na | stupanjsko rjedenje davatelja usluge.

Prestanak koriStenja javne usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 18.

Ugovor prestaje smréu fizicke osobe, prestanka pravne osobe i fizicke osobe-obrtnika,
raskida ugovora ili nastupa drugih okolnosti za prestanak ugovora.

U slu€aju smrti fizicke osobe, prestanka pravne osobe i fizitke osobe-obrtnika, pravni
slijednik koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duZan je u roku od 30 dana od
dana smirti fizi€ke osobe ili prestanka pravne osobe obavijestiti o tome davatelja usluge.

Davatelj usluge moZe privremeno nastaviti pruZanje javne usluge osobi koja je u posjedu
koriitenja nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koristenja nekretnine do
saznanja za novog vlasnika, uz uvjet urednog podmirivanja svih novéanih obveza.

Korisnik usluge koji prestane trajno koristiti nekretninu moZe pisanim putem podnijeti
zahtjev davatelju usluge za raskid Ugovora uz otkazni rok od 15 dana, sukladno &l. 13a. Odluke o
nacinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrugju Opéine Vrbanja.

Takvi se korisnici posebno evidentiraju, a medusobna prava i obveze miruju do ponovnog
nastavka vrienja usluge odnosno sukladno propisanome ¢l. 13a. Odluke o nadinu pruZanja javne
usiuge sakupljanja komunalnog otpada na podrugju Opéine Vrbanja.

Isporu€itelj usluge i korisnik u gore navedenom slugaju potpisuju Izjavu o trajnom
nekoristenju nekretnine koristenja usluge otpada.

Za sve prostore koji se odjavljuju provodi se redovna kontrola. Ukoliko se kontrolom
ustanovi da nisu istiniti navodi iz [zjave, smatrat ¢e se da isti nije niti potpisan te ée se obradunati i
naplatiti i usluga koja je bila u stanju mirovanja sukladno lzjavi korisnika.

Izjava stupa na snagu kada korisnik vrati posudu i podmiri sva dugovanja i priloZi
odgovarajuéu pisanu dokumentaciju (potvrdu o potrodnji elekiriéne energije i pitke vode).

Korisnik usluge je duZan nakon proteka roka od najvise 12 mjeseci dostaviti davatelju
usluge potvrde o potro&nji elektriéne energije i pitke vode propisane sukladno &l. 13a. Odluke o
nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrudju Opéine Vrbanja.

Ukoliko isti to ne uéini, ili je iz navedenih potvrda razvidno kako je nekretnina koridtena,
smatrat é¢ se da Izjava nije niti potpisana te ¢e se obraCunati i naplatiti i usluga koja je bilau
stanju mirovanja sukladno Izjavi korisnika, kao i ugovorna kazna sukladno &lanku 25. Odluke.
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REPUB LIKA. HRVATSKA
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

OPCINA VRBANJA
¥ OPCINSKO VIJECE
KLASA:363-01/24-01/57
URBROJ: 2196-31-01-1-24-3
Vrbanja, . sijednja 2024, godine

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne br. 84/2021) i ¢lanka
30. Statuta Opcine Vrbanja (“Sl. Vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije™ 5/13, 1/18, i 4/21),
Opéinsko vije¢e Opéine Vrbanja na svojoj 21. sjednici odrZanoj dana . sijecnja 2024,
godine, donosi

ODLUKU
o nadinu pruzanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podru¢ju Opéine Vrbanja

Uvodne odredbe
Clanak 1.

Ovom Odlukom se ureduje nadin pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na

podrugju Opéine Vrbanja (u daljnjem tekstu: javna usluga), a osobito se propisuje:

1. kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada,

. standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada,

. najmanja ucestalost odvoza otpada prema podruéjima,

. obratunska razdoblja kroz kalendarsku godinu,

. podrudje pruZanja javne usluge,

. iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem nacina na koji je odredena,

. odredbe o nalinu podnodenja prigovora i postupanju po prigovoru gradana na neugodu

uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada,

8. odredbe o nafinu pojedinaénog koristenja javne usluge,

9. odredbe o prihvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge,

10. nacin odredivanja udjela korisnika usluge u sluéaju kad su korisnici usluge kuéanstva i pravne
osobe ili fizitke osobe - obrtnici i koriste zajednigki spremnik, a nije postignut sporazum o
njihovim udjelima,

11. odredbe o ugovornoj kazni,

12. opée uvjete ugovora s korisnicima.

o Lad

=] Onn

Clanak 2,
Pojedini pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci definirani su Zakonom o gospodarenju
otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon) i podzakonskim aktima donesenima na temelju Zakona.
Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci, a imaju rodno znagenje, odnose se jednako na
muski i zenski rod.



Clanak 3.
Javnu uslugu sakupljanja komunalnog otpada na podrudju grada Otoka pruza Vranjevo
d.o.0. za komunalne djelatnosti Otok, V. Nazora 1/1, Otok, OIB 17434560655 (u daljnjem tekstu:

davatelj usluge).
Kriterij obrac¢una koli¢ine mijeianog komunalnog otpada

Clanak 4.
Kriterij obra¢una koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada kojeg predaje korisnik javne
usluge je volumen spremnika mijeSanog komunalnog otpada izraZen u litrama 1 broj praZnjenja
spremnika u obratunskom razdoblju.

2. Standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada

Clanak 5.

Mijesani komunalni otpad prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima za mijesani
komunalni otpad volumena 120 litara, 240 litara 1 1.100 litara.

Biootpad se prikuplja u tipiziranim plastiénim spremmicima za biootpad volumena 120
litara, 240 litara i 1.100 litara, te u tipiziranim plastiénim spremnicima (komposterima) za
biootpad volumena 350 litara.

Otpadni papir prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima za otpadni papir
volumena 120 litara; 240 litara i 1.100 litara.

Otpadna plastika prikuplja se u tipiziranim plasticnim spremnicima volumena 120 litara,
240 litara i 1.100 litara.

Otpadni metal prikuplja se na poziv korisnika, jednom kvartalno, a korisnik otpad odlaZe u
vlastitoj ambalazi.

Otpadno staklo prikuplja se u posebnim tipiziranim plastiénim vrec¢icama volumena 120
litara i spremnicima od 1.100 litara (javni spremnici - eko otoci), Davatelj usluge isporucuje
korisniku usluge 6 komada vreca za odvajanje staklenog otpada, ukljuceno u cijenu paualnog
iznosa za prikupljanje otpada.

Otpadni tekstil prikuplja se na poziv korisnika, jednom kvartalno, a korisnik otpad odlaze
u vlastitoj ambalazi. Otpadni tekstil se takoder prikuplja u spremnicima od 1100 litara, putem
javnih spremnika - eko otoka.

Reciklabilni komunalni otpad prikuplja se i putem odgovarajucih tipiziranih spremnika za
odvojeno sakupljanje otpadnog papira, metala, stakla, plastike i tekstila, postavljenih na javnoj
povréini (eko otoci) volumena 1.100 litara.

Spremnike, odnosno vrecice za prikupljanje otpada iz ovoga ¢lanka korisniku usluge
osigurava davatel] usluge bez naknade.

Clanak 6.

Iznimno od odredbe ¢lanka 5. stavka 1. ove Odluke, u stuéaju povremenog koristenja
Jjavne usluge iznad obvezne minimalne javne usluge, mijesani komunalni otpad prikuplja se u
tipiziranim plastiénim vreé¢icama za mijeSani komunalni otpad volumena 120 litara, koje ce
korisniku usluge na njegov zahtjev i o njegovom trodku osigurati davatelj usluge, sukladno
vazecem cjeniku.

U cijeni vrecice iz prethodnog stavka sadriani su troskovi prijevoza i zbrinjavanja na taj
naéin prikupljenog mijesanog komunalnog otpada.

U sluéaju da korisnik usluge zatrazi dodatne vrecice za prikupljanje otpadnog stakla
davatel] usluge ¢e mu iste osigurati uz naknadu, sukladno vazeéem cjeniku.



Clanak 7.
Davatelj usluge duZan je u spremnike za odlaganje mijeSanog komunalnog otpada ugraditi
Cipave za elektronicko oéitanje praZnjenja spremnika.

Clanak 8.

Spremnici za komunalni otpad koji se nalaze na lokaciji obraéunskog mjesta korisnika
usluge moraju biti oznaceni Citkom i trajnom oznakom koja sadrzi naziv davatelja javne usluge i
oznaku koja je u Evidenciji pridruZena korisniku usluge i obradunskom mjestu, te vrsti otpada za
koju je spremnik namijenjen.

Davatelj usluge duZan je osigurati oznacavanje spremnika iz stavka 1. ovoga &lanka i
odrzavati ¢itkost oznake na spremniku.

Korisnik usluge koji ve¢ raspolaZe spremnikom duzan je omoguéiti davatelju usluge
oznacivanje spremnika sukladno stavku 1. ovog &lanka.

Spremnici za odlaganje komunalnog otpada vlasniZtvo su Opéine Vrbanja. U sluéaju
nabavljanja novih od strane Opéine, isti ¢e takoder biti u vlasni§tvu Opéine Vrbanja. Davatelja
usluge takoder moZe osigurati dodatne spremnike, koji ¢e tada biti u njegovom vlasnistvu,

Clanak 9.

Davatelj usluge duzan je prilagoditi volumen spremnika na na¢in da bude primjeren
potrebi pojedinog korisnika usluge.

Spremnici za odvojeno prikupljanje mije3anog komunalnog otpada, biootpada i
reciklabilnog komunalnog otpada moraju se nalaziti na obradunskom mijestu kod korisnika usluge
u za to predvidenim prostorima na nacin kojim se onemogucava pristup treéim osobama.

Kada ne postoji moguénost smjestaja spremnika na obraéunskom mjestu kod korisnika
usluge sukladno prethodnom stavku ovoga ¢lanka spremnici se mogu uz suglasnost Jedinstvenog
upravnog odjela Opéine Vrbanja smjestiti na javnoj povrdini.

Clanak 10.
Korisnik usluge duzan je sa spremnicima za koje je zaduZen postupati na nacin koji ne
dovodi do njihova oStecenja ili unistenja, te skrbiti da ti spremnici ne budu oteceni ili unisteni od
trecih osoba.

Clanak 11.

Spremnici za odvojeno prikupljanje reciklabilnog komunalnog otpada iz ¢lanka 5. stavka
7. ove Odluke postavljaju se na javnu povrsinu sukladno Planu lokacija za postavljanje spremnika
za reciklabilni komunalni otpad (u daljnjem tekstu: Plan lokacija).

Plan lokacija sadrZi popis lokacija za postavljanje spremnika, broj spremnika, volumen i
izgled spremnika.

Plan lokacija izraduje davatelj usluge uz suglasnost Jedinstvenog upravnog odjela Opéine
Wrbanja.

Plan lokacija objavljuje se na mreZnim stranicama davatelja usluge i Opéine Vrbanja.

Spremnici za reciklabilni komunalni otpad moraju biti oznadeni &itkom i trajnom oznakom
koja sadrZi naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen te kratku uputu o otpadu koji se
prikuplja putem tog spremnika. Oznaka se mora nalaziti na prednjoj strani spremnika.

Korisnik usluge duZan je sa spremnicima za sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada
postavljenima na javnoj povrsini postupati na naéin koji ne dovodi do njihovog ofteéenja ili
unistenja.

Clanak 12.
Pravnim osobama i fizickim osobama koje obavljaju djelatnost samostalnim radom
davatelj usluge moZe osigurati spremnike za odvojeno sakupljanje reciklabilnog otpada i
biorazgradivog otpada.



Osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka mogu s davateljem usluge sklopiti poseban ugovor za
sakupljanje reciklabilnog otpada i biootpada.

3. Najmanja uéestalost odvoza otpada

Clanak 13.
Najmanja ucestalost odvoza otpada na podrucju Opcine Vrbanja je:
- jednom tjedno za mijeSani komunalni otpad i za biootpad iz biorazgradivog komunalnog otpada,
- jednom mjeseéno za otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada te za otpadnu
plastiku i staklo
- jednom kvartalno za tekstil i metale

Plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada prema podrudjima, sastavni je dio Obavijesti o
prikupljanju mijesanog komunalnog otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada iz
¢lanka 16. Uredbe.

4. Obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu

Clanak 14.
Koriitenje javne usluge obra¢unava se za vremensko razdoblje od jednog mjeseca.

5. Podrudje pruzanja javne usluge

Clanak 15.
Davatelj usluge iz ¢lanka 3. ove Odluke duZan je javnu uslugu pruZati na ¢itavom
administrativnom podruéju Opéine Vrbanja.

6. Iznos cijene obvezne minimalne javne usluge 5 obrazloZzenjem nacina na koji je odredena

Clanak 16.

Cijena obvezne minimalne javne usluge na podrudju Opéine Vrbanja za korisnike javne
usluge razvrstane u kategoriju kucanstve odreduje se u mjesecnom iznosu 9,25 eura (69,72 kuna)
bez PDV — a. odnosno 10,46 eura (78,78 kuna) s PDV - om.

Cijena obvezne minimalne javne usluge na podruéju Opéine Vrbanja za korisnike javne
usluge razvrstane u kategoriju koja nisu kuéanstvo odreduje se u mjese¢nom iznosu 9.25 eura
(69.72 kuna) bez PDV — a odnosno 10,46 eura (78,78 kuna) s PDV —om.”

Cijena obvezne minimalne javne usluge ukljucuje troskove nabave 1 odriavanja opreme za
prikupljanje otpada, prijevoza otpada, obrade otpada (osim troskova zbrinjavanja mijeSanog
komunalnog otpada i biootpada). troskove nastale radom reciklaznog dvoridta i mobilnog
reciklaZnog dvorista, prijevoza i obrade glomaznog otpada i vodenja propisanih evidencija i
izvjeséivanja u vezi s javnom uslugom.

Jedinstveni upravni odjel Opcine Vrbanja dostavlja davatelju javne usluge azurirani popis
korisnika u ¢ije ime Opéina Vrbanja preuzima obvezu financiranja cijene javne usluge (korisnici
socijalne pomoéi i obitelji poginulih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata). Davatelj javne
usluge duzan je mjeseéno ispostaviti Opéini Vrbanja jedinstveni rafun za cijenu javne usluge sa
specifikacijom cijene pojedinacno po korisniku za sve korisnike na popisu.



7. Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge

Clanak 17.

Korisniku usluge kategorije kuéanstvo, potkategorije obiteljske kuée, koji kompostira
biootpad cijena minimalne javne usluge umanjit ée se za 33,90 % mjeseéno, sve dok uredno
provodi kompostiranje otpada.

Smatrat ¢e se da korisnik uredno provodi kompostiranje biootpada ako je preuzeo
komposter od davatelja javne usluge ili je u Izjavi naveo da posjeduje vlastiti komposter te da Zeli
kompostirati biootpad.

Ako davatelj javne usluge utvrdi da korisnik ne kompostira biootpad ili da je odloZio
biootpad koji se moZe kompostirati u spremnik za drugu vrstu komunalnog otpada, korisnik nema
pravo na umanjenje cijene minimalne javne usluge za taj mjesec.

8. Odredbe o natinu podno3enja prigovora i postupanju po prigovoru gradana na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 18.

Davatelj usluge duZan je omoguéiti gradanima podnodenje prigovora na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Prigovor se moZe podnijeti pisanim putem na adresu davatelja usluge, putem sredstava
clektroni¢ke komunikacije te usmeno na zapisnik u poslovnim prostorijama davatelja usluge.

Davatelj usluge je duZan u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora utvrditi
€¢injeni¢no stanje i pismeno se ofitovati korisniku usluge na navode iz prigovora, a sve sukladno
Opéim uvjetima iz ove Odluke.

Clanak 19.
Davatelj usluge duZan je putem svoje mrezne stranice obavijestiti gradane o moguénosti i
na¢inu podnoSenja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.
Davatelj usluge duZan je voditi i ¢uvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
godinu dana od primitka prigovora korisnika.

9. Odredbe o nadinu pojedina¢nog koristenja javne usluge

Clanak 20.

Korisniku usluge koji u izjavi o naéinu koristenja javne usluge ili pisanim putem zahtjeva
da mu davatelj usluge osigura uvjete kojima se ostvaruje pojedinaéno koristenje javne usluge i u
slucaju kada vide korisnika koristi zajednicki spremnik, davatelj usluge ée u primjerenom roku od
zaprimanja izjave, odnosno pisanog zahtjeva osigurati uvjete za pojedinaéno koristenje javne
usluge.

Davatelj usluge ce korisniku usluge iz prethodnog stavka o njegovom trosku osigurati
zasebne spremnike, odnosno vrecice, i to na naéin da budu primjereni potrebi tog korisnika
usluge, a sve prema cjeniku davatelja usluge.

Spremnike iz stavka 2. ovoga ¢lanka davatelj usluge ée pridruZiti Evidenciji tog korisnika
usluge i obratunskom mjestu.

10. Odredbe o nadinu koriStenja zajednickog spremnika

Clanak 21.
Korisnici na istom obra¢unskom mjestu zajedni¢ki odgovaraju za obveze nastale
zajednickim koridtenjem spremnika.



Svaki korisnik javne usluge, koji koristi zajednicki spremnik, duZan je postupati s
otpadom i spremnikom na obratunskom mijestu na natin koji ne dovodi u opasnost ljudsko
zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj
osobi zbog mirisa otpada.

U sluéaju koristenja zajedni¢kog spremnika na istom obratunskom mjestu od strane vise
korisnika javne usluge, svaki korisnik javne usluge koji koristi zajednicki spremnik duzan je
postupati s otpadom i spremnikom na obracunskom mjestu na nacin koji ne dovodi u opasnost
ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode
drugoj osobi zbog mirisa otpada,, te je duZan suzdrZati od postupanja kojim bi uzrokovao obveze
drugim korisnicima uslijed zajednickog koristenja spremnika.

Korisnici usluge koji zajednicki koriste spremnik duZni su se sporazumjeti o udjelima u
koristenju zajednickog spremnika.

11. Odredbe o prihvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge

Clanak 22.

Prihvatljiv dokaz o izvrSenju javne usluge za pojedinog korisnika usluge je elektronsko
ofitanje praZznjenja oznadenog spremnika, odnosno evidencija davatelja usluge o datumu i broju
praznjenju spremnika tijekom obraéunskog razdoblja za pojedinog korisnika usluge.

Korisnik usluge moZe na zahtjev dobiti ispis evidencije odvoza otpada.

12. Nadin odredivanja udjela korisnika usluge u sluéaju kad su korisnici usluge kuéanstva i
pravne osobe ili fizicke osobe - obrtnici i koriste zajedni¢ki spremnik, a nije postignut
sporazum o njihovim udjelima

Clanak 23.

U sluéaju kad vige korisnika koristi zajednicki spremnik za mijesani komunalni otpad, a
medu korisnicima usluge nije postignut dogovor o udjelima koristenja zajednic¢kog spremnika na
nadin da zbroj svih udjela ¢ini jedan, davatelj usluge primijeniti ¢e udio korisnika usluge u
koristenju zajednitkog spremnika prema sljededim kriterijima:

- kad vise korisnika usluge zajednicki koriste spremnik zbroj udjela svih korisnika,
odredenih medusobnim sporazumonm ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznosi jedan;

- kad su korisnici javne usluge kucanstvaletaZni stanovi i koriste zajednicki spremnik. a
nije postignut sporazum o njihovim udjelima na nagin da zbroj svih udjela ¢ini jedan kao kriteri]
odredivanja udjela korisnika javne usluge primjenjivat ce se za kucanstva broj ¢lanova kuéanstva,
pri éemu su korisnici usluga vlasnici kuca/stanova;

- kad su korisnici javne usluge kucanstva i pravne osobe ili fizicke osobe - obrtnici i
koriste zajedni¢ki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima na na€in da zbroj svih
udjela €ini jedan kao kriterij odredivanja udjela korisnika javne usluge primjenjivat e se za
kucanstva broj ¢lanova kuéanstva a za pravne osobe i obrtnike broj zapeslenih, pri Cemu su
korisnici usluga vlasnici kuca/stanova i pravne osobe/ fizitke osobe-obrtnici korisnici poslovnih
prostora.

13. Odredbe o koli¢ini krupnog (glomaznog) otpada koji se preuzima u okviru javne usluge

Clanak 24.
Davatelj usluge duZan je u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzeti
glomazni otpad od korisnika usluge na obratunskom mjestu korisnika usluge bez naknade u
koli¢ini do 3.0 ms.



Clanak 27.
Korisnik usluge prilikom prvog krenja odredaba ove Odluke bit ¢e opomenut pisanim

putem od davatelja usluge.

Korisniku usluge koji je bio opomenut, a ponovo prekrsi odredbe ove Odluke naplatit ée
se ugovorna kazna iz ¢lanka 25, ove Odluke.

Ukoliko se utvrdi da je korisnik usluge poéinio vife radnji za koje je prema ¢lanku 25. ove
Odluke propisana obveza placanja ugovorne kazne, davatelj usluge ¢e mu za svaku od navedenih
radnji obradunati i naplatiti ugovornu kaznu.

15. Opéi uvjeti ugovora s korisnicima usluge

Clanak 28.
Opci uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge nalaze se u Prilogu |. ove Odluke i &ine njen
sastavni dio.

Prijelazne i zavrine odredbe

Clanak 29.
Davatelj usluge duzan je cjenik usluge prikupljanja komunalnog otpada iz élanka 77.
Zakona donijeti u roku od tri mjeseca od dana donosenja ove Odluke.
Do primjene novog cjenika primjenjivat ¢e se postojeci cjenik.

Clanak 30.
Do osiguranja uvjeta za kompostiranje biootpada i odvojenog prikupljanja biootpada
korisnicima javne usluge iz kategorije kuéanstvo cijena minimalne javne usluge umanjit ée se za
33.90% mjeseéno.

Clanak 31.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o na¢inu pruZanja javne usluge
prikupljanja mijesanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na pedrudju
Opcine Vrbanja (Sluzbeni vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije broj 2/22) i Odluka o
izmjenama i dopunama Odluke o nadinu pruZanja javne usluge prikupljanja mijesanog
komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podruéju Opcine Vrbanja (Sluzbeni
vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije broj 9/23).

Clanak 32.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom vijesniku
Vukovarsko-srijemske Zupanije, osim ¢€lanka 16. i élanka 17. koji stupaju na snagu s danom
primjene cjenika iz Clanka 29, stavka 1. ove Odluke.

PREDSJEDNIK OPCINSKOG VIJECA
ZLATKO BALTA dipling.Sum,



Glomazni otpad ne smije teZiti vie od 200 kg po korisniku. Davatelj usluge duzan je
preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obradunskom mjestu korisnika usluge u 3to
kra¢em roku, ali ne duZem od 15 dana od dana primljenog zahtjeva.

14. Odredbe o ugovornoj kazni

Clanak 25.

Korisnik usluge duzan je platiti iznos ugovorne kazne za slijedece postupke:

- ako ne koristi javnu uslugu na podrugju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na
nadin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem zaduZenog spremnika, ugovorna
kazna iznosi 53,09 €;

- ako ne omoguéi davatelju usluge pristup spremmiku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javnoj povriini, ugovorna kazna iznosi 26,54 €:

- ako na svom obracunskom mjestu postupa s otpadom na na¢in kojim se dovedi u opasnost
ljudsko zdravlje, ugovorna kazna iznosi 39.82 €;

- ako s otpadom postupa na nacin koji dovodi do rasipanja otpada, ugovorna kazna 1znosi
39.82 €;

- ako s otpadom postupa na naéin koji uzrokuje pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa
otpada, ugovorna kazna iznosi 39,82 €;

- ako je unistio ili oftetio spremnik koji mu je dodijelio davatel] usluge, ugovorna kazna
iznosi 39.82 €;

- ako ne preda opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste odnosno ako ne postupi s istim
u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim
korisnika koji nije kucanstvo. ugovorna kazna iznosi 39,82 €;

- ako ne preda odvojeno mije$ani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad. opasni
komunalni otpad i glomazni otpad, ugovorna kazna iznosi 39,82 €;

- ako ne preda odvojeno biootpad ili ne kompostira biootpad na mjestu nastanka ako je
potpisao izjavu da ¢e vrsiti kuéno kompostiranje, ugovorna kazna iznosi 53,09 €;

- ako ne dostavi davatelju usluge ispunjenu Izjavu o natinu koridtenja javne usluge.
ugovorna kazna iznosi 53,09 €.

Kad viSe korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu platanja
ugovorne kazne u slugaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici
usluge koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u koriStenju spremnika za mijesani
komunalni otpad.

Clanak 26.

Radi utvrdivanja nuZnih €injenica kojima se utvrduje postupanje korisnika usluge protivno
Ugovoru o koristenju javne usluge prema élanku 25. ove Odluke kao i ¢injenica nuznih za
obradun ugovorne kazne, davatelj usluge ovlasten je | duzan postupati po prijavi kemunalnih
redara, razmotriti i ispitati prijave gradana. uzimati potrebne izjave od korisnika usluga, svojih
zaposlenika i tre¢ih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje obradunskog mjesta
korisnika usluge 1 koristiti takvu fotodokumentaciju, koristiti podatke iz izjave o natinu koristenja
javne usluge, evidencije o preuzetom komunalnom otpadu, podatke ofitanja mjernih uredaja za
potrodnju elektriéne energije ili plina ili pitke vode, podatke iz svojih poslovnih knjiga i drugih
evidencija, struéne, obrazloZene i ovjerene procjene nastalih troskova uslijed pojedinog
postupanja, vremensko trajanje pojedinog postupanja, te sve druge dokaze s pomocu kojih seiu
svezi s drugim dokazima nedvojbeno moZe utvrditi postupanje korisnika usluge prema élanku 25.
ove Odluke, odnosno koji mogu posluziti za obracun ugovorne kazne.

Davatelj usluge nakon Sto utvrdi nuZne €injenice za obracun ugovorne kazne duzan je o
tome obavijestiti korisnika usluge i pozvati ga radi ofitovanja o utvrdenim &injenicama.



Prilog 1. )
OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA

Clanak 1.
Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se medusobni odnosi izmedu davatelja usluge i korisnika
usluge koji proizlaze iz Ugovora o koridtenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: javna usluga) na podrudju pruzanja javne usluge.

Davatelj javne usluge sakupljanja komunalnog otpada i korisnik usluge

Clanak 2.

Davatelj javne usluge (u daljnjem tekstu: davatelj usluge) je Vranjevo d.o.0. za komunalne
djelatnosti, V.Nazora 1/1, Otok, OIB 17434560655.

Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada su sve pravne i fizi¢ke osobe koji
su vlasnici nekretnina - gradevina odnosno posebnog dijela nekretnina - gradevina (zgrada.
stanova i poslovnih prostora) te korisnici nekretnina - gradevina odnosno posebnog dijela
gradevina (stanari. najmoprimei, zakupei i dr.) kada je vlasnik obvezu plac¢anja ugovorom prenio
na korisnika (u daljnjem tekstu: korisnik usluga) i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni
korisnik nekretnine. Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada moze biti svrstan u
kategoriju:

- korisnik kucanstvo i
- korisnik koji nije kuéanstvo.

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge isti je navedeni status duzan
dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom sukladno odredbama Zakona o
gospodarenju otpadom.

Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada je za sve osobe iz stavka 2. ovog ¢lanka
obvezatna,

Kada se dalje u tekstu navodi korisnik javne usluge misli se na kategoriju korisnika kaji je
kucanstvo i na korisnika koji nije kucanstvo.

Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 3.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruZa se javna usluga sakupljanja
komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga) koja podrazumijeva prikupljanje
komunalnog otpada na podruéju pruzanja javne usluge putem spremnika od pojedinog korisnika i
prijevoz i predaju tog otpada ovlastenoj osobi za obradu takvoga otpada.

Javna usluga je usluga od opéeg interesa.

Javna usluga ukljuéuje sljedete usluge:

- uslugu prikupljanja na lokaciji obraunskog mjesta korisnika usluge:

1. mijesanog komunalnog otpada,

2. biootpada,

3. reciklabilnog komunalnog otpada i

4. glomaznog otpada jednom godisnje te
- uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvoridtu.
- uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.

Javna usluga se pruza i koristi u okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada u skladu
sa sljeded¢im standardima:



- korisniku usluge osigurana je moguénost odvojene predaje komunalnog otpada na
njegovom obratunskom mjestu i koriStenjem reciklaznog dvorista, mobilnog reciklaznog dvorista
te spremnika postavljenog na javnoj povrsini i odvoz glomaznog otpada,

- odvojena primopredaja mije3anog komunalnog otpada i biorazgradivog Komunalnog
otpada obavlja se putem spremnika kod korisnika usluge, na na¢in da se otpadni papir i karton
prikuplja odvojeno od biootpada.

Obracunsko mjesto korisnika usluge (adresa nekretnine) je mjesto spremnika otpada kad
na lokaciji korisnika usluge ili na javnoj povriini kada ne postoji prostorna moguénost smjestaja
spremnika za otpad na lokaciji kod korisnika usluge. Korisnik usluge, duZan je na dan odvoza
otpada sukladno kalendaru odvoza, spremnik postaviti uz prometnu povriinu dostupno
specijalnom vozilu za sakupljanje i prijevoz otpada davatelja usluge.

Clanak 4.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruZaju se bez naknade za korisnika
usluge sljedece usluge:
- sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada (otpadna plastika, otpadni metal, otpadno staklo i
otpadni tekstil putem spremnika i vrecica, a kad je to prikladno i druge vrste otpada koje su
namijenjene recikliranju, npr. otpadni tekstil, otpadno drvo) na lokaciji obracunskog mjesta
korisnika usluge,
- sakupljanje biootpada
- sakupljanje otpadnog tekstila putem spremnika postavljenih na javnoj povedini, sakupljanje
glomaznog otpada u reciklaznom dvoristu, mobilnom reciklaznom dvoristu i jednom godidnje na
lokaciji obra¢unskog mjesta korisnika usluge.
- sakupljanje problematiénog otpada, otpadnog papira, metala, plastike i tekstila u reciklaznom
dvoristu odnosno mobilnom reciklaznom dvoritu.

Na zahtjev korisnika pruzaju se sljedece usluge:

- preuzimanje otpada iz stavka . ovog ¢lanka u slu€aju iznimnog preuzimanja vece koli¢ine
otpada uz trofak korisnika sukladno cjeniku,

- preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1. podstavka 3.
ovog €lanka, uz trosak korisnika sukladno cjeniku.

Reciklazna dvorista

Clanak 5.
Opcina Vrbanja kao jedinica lokalne samouprave osigurava odvojeno sakupljanje komunalnog
otpada (glomaznog otpada, problematiénog otpada, otpadnog papira, otpadnog metala, otpadnog
stakla, otpadne plastike i otpadnog tekstila) putem mobilnog reciklaZnog dvoridta postavljenog na
javnoj povrsini jednom mjeseéno.
Opcina Vrbanja ¢e putem davatelja usluge osigurati korisnicima usluge koristenje reciklaznog
dvorista na lokaciji k.€.br. 2148/2 k.o. Vrbanja.

Prikupljanje glomaznog otpada .
Clanak 6.
Davatelj usluge u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzima glomazni
otpad od korisnika usluge na obra¢unskom mjestu korisnika usluge bez naknade u volumenu do 3
m’ (najvise do 200 kg po korisniku).
Davatelj usluge na zahtjev korisnika usluge osigurava preuzimanje glomaznog otpada od
korisnika usluge na obraéunskom mjestu korisnika usluge, osim preuzimanja glomaznog otpada iz



¢lanka 24. Odluke, pri ¢emu je korisnik usluge duzan platiti cijenu prijevoza tog otpada do
reciklaznog dvorista.

Davatelj usluge je duZan preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obraéunskom
mjestu korisnika usluge u 5to kra¢em roku koji zajednicki odreduju korisnik usluge i davatelj
usluge, ali ne duZem od 15 dana od dana primljenog zahtjeva.

Zabranjeno je odlaganje krupnog (glomaznog) komunalnog otpada u spremnike za
prikupljanje mijeSanog komunalnog otpada.

Zabranjeno je krupni (glomazni) komunalni otpad odlagati na mjesta koja za to nisu
predvidena (unutar drvoreda, djecjih igraliSta, javnih zelenih povriina i parkova, itd.).

Zabranjeno je s krupnim (glomaznim) komunalnim otpadom odlagati baéve, kante i sliéne
posude u kojima ima ulja, boja, kiselina i drugih opasnih tvari te drugi problemati¢ni otpad.

Cijena javne usluge

Clanak 7.

Cijena javne usluge placa se radi pokriéa troSkova nabave i odr#avanja opreme za
sakupljanje komunalnog otpada, troskove prijevoza otpada, troskove obrade otpada.

U cijenu javne usluge su ukljuéeni i slijededi trodkovi:

- troskovi nastali radom reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvoriéta
zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u kuéanstvu na podru¢ju Opéine Vrbanja i trogkovi
nabave i odrzavanja opreme za prikupljanje otpada, troskovi prijevoza otpada i obrade mijeSanog
komunalnog otpada i bicotpada

- troskovi prijevoza i odlaganja glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge
preuzimanjem jednom u kalendarskoj godini glomaznog otpada od korisnika usluge na
obracunskom mjestu korisnika vsluge bez naknade.

- vodenje propisanih evidencija i izvjeS¢ivanja u vezi s javnom uslugom.

Strukturu cijene javne usluge ini cijena jave usluge za koli¢inu predanog mijefanog
komunalnog otpada i cijena obvezne minimalne javne usluge.

Korisnik usluge je duZan platiti davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za
obracunsko mjesto i obra¢unsko razdoblje, osim za obradunsko mjesto na kojem se nekretnina
trajno ne koristi.

Cijena javne usluge prikupljanja mije3anog komunalnog otpada odredena je cjenikom
davatelja usluge za koji je dobivena suglasnost naéelnika Opéine Vrbanja.

Korisnik se obvezuje podmiriti radun u roku od 20 dana od dana nastanka obveze
placanja. Kao dan namirenja raduna smatra se dan kada je novac odobren na Ziro ratun davatelja
usluge, ili na placanja na blagajni davatelja usluge.

U slu€aju izmjene cijena usluga, davatelj usluge ¢e o istom obavijestiti korisnika usluge
putem svojih mreZnih stranica.

Nove cijene obrafunavat ¢e se s danom pocetka primjene cjenika/izmjene cjenika
sukladno Zakonu.

Svaka promjena koja se prijavljuje prihvaca se od datuma prijave, te je iskljuéena
mogucénost retroaktivnog ucinka prijavijene promjene. Prilikom promjene svi dospjeli racuni
maoraju biti plaéeni. Prilikom konaénog prestanka koristenja javne usluge, korisnik usluge (vlasnik
nekretnine, najmoprimac i dr.) je duZan platiti sve do tada zaprimljene radune, vratiti zaduZenu
posudu €isti i neodtecenu (u protivnom je mora financijski nadoknaditi) i tek tada se moze brisati
iz evidencije koridtenja usluge.

Clanak 8.
Strukturu cijene javne usluge ¢ine:
L. cijena za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada i
2. cijena obvezne minimalne javne usluge.



Cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada odreduje se
prema izrazu:

=ICV xBPx U

pri cemu je:

C - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada zrazena u kunama,
JCV — jedini¢na cijena za praznjenje volumena spremnika mijeSanog komunalnog otpada izrazena
u kunama sukladno cjeniku,

BP — broj praZnjenja spremnika mijeSanog komunalnog otpad u obraéunskom razdoblju sukladno
podacima u Evidenciji,

U — udio korisnika usluge u koristenju spremnima.

Obveze davatelja javne usluge

Clanak 9.

Davatelj javne usluge:

- osigurava korisniku usluge spremnike i vreée za primopredaju mije3anog komunalnog
otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

- oznaéava spremnike na nacin propisan Zakonom i Odlukom,

- dostavlja pravovremeno korisniku usluge obavijest o prikupljanju mijesanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

- preuzima sadrzaj spremnika od korisnika usluge.,

- odgovoran je za sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge i usluge povezane s javnom
uslugom,

- osigurava provjeru da otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada &ija se primopredaja obavlja,

Davatelj javne usluge gospodari s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom.
ukljuéujuéi preuzimanje i prijevoz tog otpada, sukladno propisanom redu prvenstva gospodarenja
otpadom na nacin koji ne dovodi do mijesanja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s
drugom vrstom otpada ili s otpadom koji ima drugaéija svojstva.

Opéina Vrbanja je osigurala korisnicima standardizirane spremnike volumena 120
litara (Zute i plave spremnike) i 240 litara (zelene spremnike), a davatelj usluge moze, prema
podacima iz lzjave o nacinu koristenja javne usluge, osigurati korisniku usluge standardizirane
spremnike volumena 120, 240 ili 1100 litara za mijeSani komunalni otpad, bicotpad. otpadni papir
i otpadnu plastiku, odredene na nacin da budu primjereni potrebi pojedinog korisnika, kao i
vredice — tipske standardizirane volumena 120 litara za otpadno staklo. Otpadni tekstil i otpadni
metal korisnici odlazu u ambalazu po svom izboru.

Clanak 10.

Davatelj javne usluge dostavlja korisniku usluge do kraja prosinca tekude kalendarske
godine za iducu kalendarsku godinu obavijest o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpada,
biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada u pisanom obliku i putem
mreZne stranice, koja sadrzava:

- plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje mijesanog komunalnog otpada.
biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada

- lokaciju i radno vrijeme reciklaznog dvorista

- lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaznog dvoriita

- plan s datumima preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge

- lokacije spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javrioj povrsini

- uputu ¢ kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biootpad



- uputu o postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, biootpadom i reciklabilnim
komunalnim otpadom

- kontakt podatke i na¢in podnoSenja zahtjeva za preuzimanje komunalnog otpada na
zahtjev korisnika usluge

- upuitu o preuzimanju komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Zaposlenik davatelja usluge duZan je prigodom sakupljanja 1 odvoza komunalnog otpada
paziti da se spremnici, odnosno vrece za otpad ne o3tecuju, da se otpad ne rasipa. Zaposlenik
davatelja usluge prilikom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada duZan je spremnike za otpad
vratiti na njihovo mjesto i zatvoriti poklopac na spremniku. Svako oneéigéavanje ili odtecenje
prouzrokovano odvozom komunalnog otpada radnici davatelja usluge su duzni odmah ukloniti, te
otpad oko posude pokupiti i pomesti.

Korisnik usluge duzan je komunalni otpad odlagati u standardizirane spremnike, odnosno
vrece. Korisnik usluge duZan je postupati s otpadom na nacin kako bi se onemoguéilo ispadanje
otpada i Sirenje neugodnih mirisa iz spremnika, odnosno vreéa, te ne prlja prostor oko spremnika.
Korisnici usluge ne smiju u spremnike, odnosno vrec¢e za komunalni otpad odlagati Zeravicu,
vrudi pepeo, tekuéinu, ulje, boje, kiseline i drugi opasni otpad, te uginule Zivotinje i Zivotinjski
izmet. Korisnik usluge duZan je spremnike, odnosno vrece za komunalni otpad odloziti na za to
odredeno mjesto jedan sat prije odvoza, 1-2 metra od ruba kolnika najkasnije do 7 sati za vrijeme
zimskog radnog vremena, odnosno najkasnije do 6 sati za ljetno radno vrijeme davatelja usluge.
Zabranjeno je onemogucivati pristup vozilu za otpad do mjesta na kojem se nalaze spremnici za
otpad. odnosno vrece.

Clanak 11.

Radi zastite korisnika usluge i omogucavanja bolje kvalitete usluge, korisnicima usluge
isporuditelj osigurava moguénost prijave potreba u isporuci usluga u radno vrijeme na adresi
davatelja usluge u Otoku, Vranjevo d.o.o. za komunalne djelatnosti, V. Nazora 1/1, Otok od 07,00
h do 15.00 h te elekironskim putem na mail adresu: vranjevo@net.hr.

Evidencija o preuzetom Komunalnom otpadu

Clanak 12.

Davatelj javne usluge vodi sluzbenu evidenciju o preuzetom komunalnom otpadu, koja se
vodi u digitalnom obliku i koja sadrzi podatke:

- 0 korisniku usluge (kucanstvo i koji nije kuc¢anstvo): ime i prezime ili naziv pravne
osobe ili fiziCke osobe — obrtnika, OIB i adresa, obra¢unsko mjesto, popis primopredaja
mijesanog komunalnog otpada i bicotpada korisnika usluge po obra¢unskom razdoblju, popis
izjavljenih prigovora korisnika usluge,

- 0 koristenju javne usluge za obradunsko mjesto: oznaku obracunskog mjesta koja sadrzi
adresu, naziv korisnika usluge i u sluéaju potrebe dodatnu oznaku, podatak o koristenju
nekretning na obracunskom mjestu (koristi se ili se trajno ne koristi) datum zaprimanja zadnje
Izjave korisnika o nacinu koristenja javne usluge, vrsti i koli¢ini spremnika s pripadajuéim
oznakama, udjelu korisnika usluge u koriStenju spremnika, datumu i broju primopredaja otpada i
dokaz o izvrSenaj usluzi u obradunskom razdoblju kada je sukladno Odluci kao kriteriji koligine
otpada odreden volumen spremnika

- 0 koristenju reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista: adresi reciklainog
dvoritia odnosno mobilnog reciklaznog dvorista u koje korisnik usluge moZe predati otpad bez
naknade. datum, ime i prezime i broj osobne iskaznice korisnika usluge, kljuéni broj otpada
propisan posebnim propisom kojim se ureduje katalog otpada i masa preuzetog otpada o
reciklaznom dvoridtu



- 0 koriitenju usluge preuzimanja glomaznog otpada: korisnik usluge. datum preuzimanja
glomaznog otpada u okviru javne usluge korisnik usluge, datum zahtjeva i datum preuzimanja
glomaznog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Podaci iz stavka 1. ovog ¢lanka dostupni su korisniku usluge na uvid na njegov zahtjev
putem mrezne poite odnosno putem interneta kad je to korisniku usluge prihvatljivo ili putem
poste.

Sastavni dio sluZbene evidencije iz stavka 1. ovog élanka su i izjava korisnika usluge o
nacinu koristenja javne usluge i dokazi o izvidenoj javnoj usluzi.

Obveze korisnika usluge

Clanak 13.

Korisnik javne usluge na podrudju pruZanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je
vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu
placanja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni
korisnik nekretnine.

Korisnici javne usluge iz stavka 1. ovoga ¢lanka ovisno o nadinu koriStenja nekretnine,
trajno ili povremeno, u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor) ili u svrhu
obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:

l. korisnika kucanstvo ih
2. korisnika koji nije kucanstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

Korisnik iz stavka 2. totke 2. ovoga Elanka je korisnik javie usluge koji nije razvrstan u
kategoriju kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, Sto ukljucuje i
iznajmljivace koji kao fizicke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno zakonu
kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

Korisnik usluge je duzan:

- koristiti javnu uslugu i predati mijeani komunalni otpad i biootpad davatelju javne
usluge na podrucju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge u propisanim spremnicima,

- omoguéiti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje u sluaju
kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povriini,

- postupati s otpadom na obratunskom myjestu korisnika usluge na nadin kojim se ne
dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika 1 ne uzrokuje
pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,

- opdgovarati za postupanje s otpadom 1 spremnikom na obracunskom mjestu korisnika,

- zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obracunskom mjestu odgovarati za obveze
nastale zajedni¢kim koristenjem spremnika,

- predavati bicotpad, reciklabilni komunalni otpad, problematiéni otpad u propisanim
spremnicima iz élanka 5. Odluke kao i glomazni otpad odvojeno od mijefanog komunalnog
otpada,

- predavati problematiéni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno dvoriste,

- odrzavati spremnike na obraunskom mjestu korisnika usluge u stanju funkeionalne
sposobnosti, Cistim i ispranim.

Korisnik usluge je duzan platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obratunsko
mjesto i obracunsko razdobije sukladno vazeéem cjeniku i Odluci.

Izjava o nacinu koriStenja javne usluge

Clanak 14.



Prije pofetka isporuke javne usluge davatelj usluge dostaviti ¢e korisniku usluge obrazac
izjavu 0 nacinu koritenja javne usluge koju je korisnik usluge duZan dostaviti davatelju usluge u
dva primjerka u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

Davatelj usluge je duzan po zaprimanju izjave iz stavka 1. Ovog ¢lanka korisniku usluge
vratiti jedan ovjereni primjerak u roku od 15 dana od zaprimanja.

Izjava o nadinu koridtenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatelj
usluge usuglasavaju o bitnim sastojcima ugovora.

Izjava o nadinu koristenja javne usluge sadrZi podatke:

I obracunsko mjesto,

Z, podatke o korisniku usluge (ime i prezime ili naziv

pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnika te OIB i

adresu) i kategoriju korisnika usluge na obratunskom

mjestu

kategoriju korisnika usluge na obradunskom mjestu

mjesto primopredaje.

udio u koristenju spremnika,

vrstu, zapremninu i koli¢inu spremnika sukladno

stavku 1, Elanku 3. ove Odluci

7. broj planiranih primopredaja mijedanog komunalnog
otpada i biorazgradivog komunalnog otpada u
obra¢unskom razdoblju,

Phh b

8. ofitovanje o kompostiranju biootpada,

9. ocitovanje o koristenju nekretnine na obra¢unskom
mjestu ili o trajnom nekoristenju nekretnine,

10. obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se

ugovor o koridtenju javne usluge smatra sklopljenim,
11. izjavu korisnika kojom potvrduje da je upoznat s
ugovorom o koristenju javne usluge,

12. uvjete raskida ugovora o koriStenju javne usluge,
13. izvadak iz cjenika javne usluge.
14. o¢itovanje o davanju izjave elektroni¢kim putem

Davatelj usluge je duZan primijeniti podatke iz izjave iz stavka 1. ovog ¢lanka koje je
naveo korisnik usluge, osim u slu¢ajevima:

- kad se korisnik usluge ne ocituje o podacima iz stavka 2. ovog ¢lanka u roku iz stavka 5.
ovog ¢lanka

- kad vide korisnika usluge koristi zajednicki spremnik, a medu korisnicima usluge nije
postignut dogovor o udjelima koristenja zajednickog spremnika na naéin da broj svih udjela &ini
Jedan, primjenjuje se udio korisnika usluge u koristenju zajednickog spremnika koji je odredio
davatelj javne usluge.

Korisnik usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka iz
Izjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, kao i o svakoj drugoj namjeravanoj
promjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana prije dana od kojeg ée se primjenjivati
namjeravana promjena.

Novi korisnik usluge duZan je u roku od 15 dana od pocetka koristenja nekretnine,
odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koristenja nekretnine, odnosno posebnog dijela
nekretnine (kada je vlasnik nekretnine obvezu placanja ugovorom prenio na tog korisnika) o
koriitenju pisanim putem obavijestiti davatelja usluge, a davatelj usluge je duZan u daljnjem roku
od 15 dana dostaviti Izjavu o naéinu koristenja javne usluge.

Nacin plac¢anja cijene javne usluge



Clanak 15.

Obratunsko razdoblje za minimalnu javnu uslugu (fiksni dio). kao i za odvoz mijeSanog
komunalnog otpada (varijabilni dio) je mjesec dana, odnosno obraéunsko razdoblje odnosi se na
razdoblje od jednog (1) kalendarskog mjeseca. za koji ¢e davatelj usluge korisnicima izdati
raéun/uplatnicu, odnosno raéun sukladno cjeniku.

Radun za obavljenu komunalnu uslugu sadrzi podatke o isporucitelju usluge, o korisniku
usluge, nacin obra¢una cijene, visinu cijene po obratunskoj jedinici iz ¢lanka 12. ovih Opéih
uvjeta, te opomenu za eventualno nenaplacena potraZivanja sa obratunom zateznih kamata.

Kod pogresno obra¢unatih raduna za izvrSenu komunalnu uslugu, korisnik je duZan o tome
odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dana dostave rafuna, izvijestiti isporucitelja.

Ugovor o koriStenju javne usluge

Clanak 16.

Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu o na¢inu koridtenja javne usluge ili,

2, prilikom prvog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u sluéaju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju javne usluge
lzjavu.

3. kada se korisnik usluge ne zatekne u ohjektu kojeg je vlasnik/korisnik ili u slucaju kada
korisnik usluge odbija preuzeti spremnik. istog evidentirati kao korisnika usluge te ¢e o
zaduzenju/stjecanju statusa pismeno obavijestiti korisnika usluge i davatelja - jedinicu lokalne
samouprave

Bitni sastojci ugovora iz stavka 1. ovog élanku su: Odluka o naginu pruzanja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podruéju grada Otoka, lzjava o naginu koridtenja javne usluge
i cjenik javne usluge.

Ugovor se sklapa za svako obraéunsko mjesto.

Davatelj usluge duzan je omoguditi korisniku usluge uvid u akte iz stavka 2. Ovog Clanka
prije sklapanja i izmjene i/ili dopune ugovora o koristenju javne usluge i na zahtjev korisnika
usluge.

Opcina Vrbanja i davatelj usluge putem sredstava javnog informiranja, mreZne stranice,
dostavom pisane obavijesti ili na drugi za korisnika usluge prikladni nain osiguravaju da je
korisnik usluge, prije sklapanja ugovora ili izmjene i/ili dopune ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanka,
upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada, ugovorom
iz stavka 1. ovog Elanka i pravnim posljedicama.

Davatelj usluge na svojoj mreznoj stranici objavljuje i odrzava poveznice na mreZne
stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon o gospodarenju otpadom (NN broj
84/2021.) i Uredba o gospodarenju komunalnim otpadom (NN broj 50/17, 84/19 1 14/20 -
Rjesenje USKH), digitalnu presliku ove Odluke. digitalnu presliku cjenika i obavijest o natinu
podnodenja prigovora sukladno obvezama iz posebnog propisa kojim se ureduje zastita potrosaca.

Korisniku usluge koji ne plati dospjelu novéanu obvezu za pruZenu uslugu, davatelj usluge
¢e dostaviti pisanu opomenu na racunu. Ukoliko korisnik usluge ne podmiri dospjelu novéanu
obvezu za pruZenu javnu uslugu niti u roku iz opomene. davatelj usluge ¢e pokrenuti postupak
prisilne naplate.

Korisnik usluge koji ne postupa sukladno odredbama Odluke o nadinu pruzanja javne
usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrutju grada Otoka i ovim Opéim uvjetima ugovora
platit ée ugovornu kaznu u propisanim iznosima.

Korisnik ovim putem izjavljuje da je u cijelosti upoznat s odredbama ovog Ugovora i da ih
prilivaca u cijelosti.



Naéin podnoSenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu
sustavom sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 17,

Davatelj usluge duzan je omoguciti gradanima podnosenje prigovora na neugodu
uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Prigovor se moZe podnijeti pisanim putem na adresu davatelja usluge, putem sredstava
elektronicke komunikacije — e mail te usmeno na zapisnik u poslovnim prostorijama davatelja
usluge.

Davatelj usluge je duzan u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora utvrditi
ginjeniéno stanje i pismeno se oditovati korisniku usluge na navode iz prigovora.

Davatelj usluge duzan je putem svoje mreZne stranice obavijestiti gradane o moguénosti i nadinu
podnosenja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Davatelj usluge duZan je voditi i Cuvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
godinu dana od primitka prigovora korisnika.

Korisnici imaju pravo reklamirati komunalne usluge temeljem €1, 20. i 21. Odluke.

Korisnik podnosi usmeno ili pismeno prigovor (reklamaciju) davatelju usluge.

Isporuéitelj ¢e prigovor potrosa¢a raspraviti i pismeno se o¢itovati u roku od 15 dana od
dana zaprimanja prigovora/reklamacije.

Radi zaStite korisnika | omoguéavanja bolje kvalitete usluge, korisnicima isporuditelj
osigurava mogucnost prijave potreba u isporuci usluga na telefon isporuéitelja broj:
(32/395-358, pon - pet, od 7.30 do 14.30 sati.

Radi zaStite korisnika i postizanja bolje kvalitete usluga, isporucitelj je formirao

Povjerenstvo za zastitu potrosaca sukladno odredbama Zakona o zadtiti potrosaca, kao

drugostupanisko tijelo koje odluéuje o prigovoru korisnika usluge u roku od 30 dana od

dana podnosenja opetovanog prigovora na I stupanjsko rjeSenje davatelja usluge.

Prestanak koridtenja javne usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 18.

Ugaovor prestaje smrcu fizicke osobe. prestanka pravne osobe i fizicke osobe-obrinika,
raskida ugovora ili nastupa drugih okolnosti za prestanak ugovora.

U slu€aju smrti fizicke osobe, prestanka pravne osobe i fizitke osobe-obrinika, pravni
slijednik koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duzan je u roku od 30 dana od
dana smuti fizicke osobe ili prestanka pravne osobe obavijestiti o tome davatelja usluge.

Davatelj usluge moze privremeno nastaviti pruZanje javne usluge osobi kaja je u posjedu
koridtenja nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koristenja nekretnine do
saznanja za novog vlasnika, uz uvjet urednog podmirivanja svih novéanih obveza.

Korisnik usluge koji prestane trajno koristiti nekretninu moZe pisanim putem podnijeti
zahtjev davatelju usluge za raskid Ugovora uz otkazni rok od 15 dana, sukladno ¢l. 13. Uredbe i
dr..

Takvi se korisnici posebno evidentiraju, a medusobna prava i obveze miruju do ponovno
nastavka vrienja usluge.

Isporuéitelj usluge i korisnik u gore navedenom sludaju potpisuju Zapisnik o trajnoj odjavi
koristenja usluge otpada.

Za sve prostore koji se odjavljuju provodi se redovna kontrola. Ukaliko se kontrolom
ustanovi da nisu istiniti navodi iz lzjave | Zapisnika korisnika, smatrat ¢e se da isti nije niti
potpisan te ¢e se obradunati i naplatiti i usluga koja je bila u stanju mirovanja sukladno Izjavi
korisnika.

Zapisnik stupa na snagu kada korisnik vrati posudu i podmiri sva dugovanja i prilozi
odgovarajucu pisanu dokumentaciju (potvrdu o potrosnji elektriéne energije, plina i pitke vode).



Korisnik usluge je duzan nakon proteka roka od najvise 12 mjeseci donijeti davatelju
usluge gore navedene potvrde o potrodnji elekiriéne energije. plina i pitke vode.

Ukoliko isti to ne uéini, ili je iz navedenih potvrda razvidno kako je nekretnina koristena,
smatrat ¢e se da Zapisnik nije niti potpisan te ¢e se obraunati i naplatiti i usluga koja je bila u
stanju mirovanja sukladno Izjavi korisnika, kao i ugovorna kazna sukladno ¢lanku 25. Odluke.
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REPUBLIKA HRVATSKA
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

OPCINA VRBANJA
448 OPCINSKO VIJECE
KLASA:363-01/24-01/1
URBROJ: 2196-31-01-1-24-1
Yrbanja, 9. sijednja 2024, godine

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne br. 84/2021) i ¢lanka
30. Statuta Opéine Vrbanja (“SL. Vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije” 5/13, 1/18, i 4/21),
Opéinsko vijece Opcine Vrbanja na svojoj 21. sjednici odrzanoj dana 9. sijednja 2024, godine,
donosi

ODLUKU

o nadinu pruzanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podrudju Opéine Vrbanja

Uvodne odredbe
Clanak 1.

Qvom Odlukom se ureduje na€in pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na

podrucju Opéine Vrbanja (u daljnjem tekstu: javna usluga), a osobito se propisuje:

1. kriterij obracuna koli¢ine mijesanog komunalnog otpada,

- standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada,

- najmanja ucestalost odvoza otpada prema podruéjima,

- obradunska razdoblja kroz kalendarsku godinu,

. podruéje pruzanja javne usluge,

. iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZzenjem natina na koji je odredena,

- odredbe o na¢inu podnoSenja prigovora i pestupanju po prigovoru gradana na neugodu

uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada,

¥. odredbe o natinu pojedinacnog koristenja javne usluge,

9. odredbe o prihvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge.

40. natin odredivanja udjela korisnika usluge u slu¢aju kad su korisnici usluge kuéanstva i pravie
osobe ili fizitke osobe - obrtnici i koriste zajedni¢ki spremnik, a nije postignut sporazum o
njihovim udjelima,

1. odredbe o ugovornoj kazni,

12. opée uvjete ugovora s kerisnicima.

e o LR R R B

Clanak 2.
_ Pajedini pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci definirani su Zakonom o gospodarenju
atpadom (u dalinjem tekstu: Zakon) i podzakonskim aktima donesenima na temelju Zakona.
Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na
snuski 1 Fenski rod,



Clanak 3,
Javnu uslugu sakupljanja komunalnog otpada na podrudju grada Otoka pruza Vranjevo
.0.0. za komunalne djelatnosti Otok, V. Nazora 1/1, Otok, OIB 17434560655 (u daljnjem tekstu:

davatel) usluge).
xiliriterij obratuna keli¢ine mijeSanog komunalnog otpada

Clanak 4.
Kriterij obra¢una kolifine mijeSanog komunalnog otpada kojeg predaje korisnik javne
usluge je volumen spremnika mijedanog komunalnog otpada izraZen u litrama 1 broj praznjenja
spremnika u obra¢unskom razdoblju,

2. Standardne velifine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada

Clanak 5.
¢ Mijesani komunalni otpad prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima za mijesani
komunalni otpad volumena 120 litara, 240 litava i 1,100 litara.
I Biootpad se prikuplja u tipiziranim plastiénim spremnicima za biootpad volumena 120
litara, 240 litara 1 1.100 litara, te u tipiziranim plasti¢nim spremmnicima (komposterima) za
hiootpad volumena 350 litara.

Otpadni papir prikuplja se u tipiziranim plasti¢nim spremnicima za otpadni papir
volumena 120 litara, 240 Htara 1 1.100 litara,

Otpadna plastika prikuplja se u tipiziranim plastiénim spremnicima volumena 120 litara,
240} litara 1 1.100 litara.

_ Otpadni metal prikuplja se na poziv korisnika, jednom kvartalno, a korisnik otpad odlaze u
vlastito] ambalaZi.

Otpadno staklo prikuplja se u posebnim tipiziranim plastiénim vrecicama volumena 120
litara i spremmnicima od 1.100 litara (javni spremnici - eko otoci). Davatelj usluge isporuduje
torisniku usluge 6 komada vrecéa za odvajanje staklenog otpada, ukljuéeno u cijenu pausalnog
t#nosa za prikupljanje otpada.

Otpadni tekstil prikuplja se na poziv korisnika, jednom kvartalno, a korisnik otpad odlaze
i vlastitoj ambalazi. Otpadni tekstil se takoder prikuplja u spremnicima od 1100 litara, puterm
tavnih spremnika - eko otoka.

Reciklabilni komunalni otpad prikuplja se i putem odgovarajuéih tipiziranih spremnika za
advaojeno sakupljanje otpadnog papira, metala, stakla, plastike i tekstila, postavljenih na javnoj
povriini (eko otoci) volumena 1.100 litara.

Spremnike, odnosno vredice za prikupljanje otpada iz ovoga &lanka korisniku usluge
osigurava davatelj usluge bez naknade.

| élﬂ nak 6.
L Iznimno od odredbe Clanka 5. stavka 1. ove Odluke, u slu¢aju povremenog koridtenja
iavne usluge iznad obvezne minimalne javne usluge, mijefani komunalni otpad prikuplja se u
tipiziranim plastiénim vredicama za mijeSani komunalni otpad volumena 120 litara, koje ée
Horisniku usluge na njegov zahtjev i 0 njegovom trodku osigurati davatelj usluge, sukladno
bazecem cjeniku,

U cijeni vrecice iz prethodnog stavka sadrzani su trodkovi prijevoza i zbrinjavanja na taj
nacin prikupljenog mijeSanog komunalnog otpada.

U slu€aju da korisnik usluge zatrazi dodatne vreéice za prikupljanje otpadnog stakla
davalcl_] usluge ¢e mu iste osigurati uz naknadu, sukladno vaecem cjeniku.



Clanak 7.
: Davatelj usluge duzan je u spremnike za odlaganje mije$anog komunalnog otpada ugraditi
¢ipove za elektroni¢ko ofitanje praznjenja spremnika.

Clanak 8.

Spremnici za komunalni otpad koji se nalaze na lokaciji obraéunskog mjesta korisnika
tisluge moraju biti oznaceni ¢itkom 1 trajnom oznakom koja sadr?i naziv davatelja javne ushuge i
oznaku Koja je u Evidenciji pridruZena korisniku usluge i obratunskom mjestu, te vrsti otpada za
foju je spremnik namijenjen.

Davatelj usluge duzan je osigurati oznadavanje spreminika iz stavka 1. ovoga ¢lanka i
adrzavati Citkost oznake na spremniku.

Korisnik usluge koji ve¢ raspolaZe spremnikom duzan je omoguéiti davatelju usluge
oznativanje spremnika sukladno stavku 1. ovog élanka.

Spremnici za odlaganje komunalnog otpada vlasnidtvo su Opéine Vrbanja. U sludaju
nabavljanja novih od strane Opéine, isti ¢e takoder biti u viasniitvu Opéine Vrbanja. Davatelja
usluge takoder moZe osigurati dodatne spremnike, koji ¢e tada biti u njegovom vlasnistvu,

Clanak 9.

Davatelj usluge duzan je prilagoditi volumen spremnika na nacin da bude primjercn
potrebi pojedinog korisnika usluge.
k Spremnici za odvojeno prikupljanje mijedanog komunalnog otpada, biootpada i
veciklabilnog komunalnog otpada moraju se nalaziti na obraéunskom mjestu kod korisnika usluge
4 za to predvidenim prostorima na nadin kojim se onemoguéava pristup tre¢im osobama.

Kada ne postoji moguénost smjedtaja spremnika na obragunskom mjestu kod korisnika
usluge sukladno prethodnom stavku ovoga ¢lanka spremnici se mogu uz suglasnost Jedinstvenog
upravnog odjela Opcine Vrbanja smjestiti na javnoj povr§ini.

Clanak 10,

Kerisnik usluge duZan je sa spremnicima za koje je zaduzen postupati na nacin koji ne
dovodi do njihova odtecenja ili unitenia, te skrbiti da ti spremuici ne budu ofteéeni ili unidteni od
ire€ih osoba.
l Clanak 11.

I Spremnici za odvajeno prikupljanje reciklabilnog komunalnog otpada iz ¢lanka 5. stavka
/. ove Odluke postavljaju se na javnu povriinu sukladno Planu lokacija za postavljanje spremnika
za reciklabilni komunalni otpad (u dalinjem tekstu: Plan lokacija).

A Plan lokacija sadrZi popis lokacija za postavljanje spremnika, broj spremnika, volumen i
izgled spremnika.

Plan lokacija izraduje davatelj usluge uz suglasnost Jedinstvenog upravnog odjela Opéine
Vrbanja.

Plan lokacija objavljuje se na mreZnim stranicama davatelja ushuge 1 Opcéine Vibanja.

e Spremnici za reciklabilni komunalni otpad moraju biti oznageni itkom i trajnom oznakom
1oja sadrzi naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen te kratku uputu o otpadu koji se
prikuplja putem tog spremmnika, Oznaka se mora nalaziti na prednjoj strani spremnika,

Korsnik usluge duzan je sa spremnicima za sakupljanje reciklabilnog komunalog otpada
sostavljenima na javnoj povrdini postupati na nadin kaji ne dovodi do njihovog osteéenja ili
nnistenja.

Clanak 12.
Pravanim osobama i fizickim osobama koje obavljaju djelatnost samostalnim radom
davatelj usluge moZe osigurati spremnike za advojeno sakupljanje reciklabilnog otpada i
biorazgradivog otpada.
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Osobe iz stavka 1. ovoga Clanka mogu s davateljem usluge sklopiti poseban ugovor za
sakupljanje reciklabilnog otpada i biootpada.

g 3. Najmanja ucestalost odvoza otpada
Clanak 13.
Najmanja ucestalost odvoza otpada na podrucju Opéine Vrbanja je:
- Jednom tjedno za mijedani komunalni otpad i za biootpad iz biorazgradivog komunalnog otpada,
- jednom mjeseéno za otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada te za otpadnu
lastiku i staklo
- jednom kvartalno za tekstil i metale

Plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada prema podrutjima, sastavni je dio Obavijesti o
prikupljanju mijesanog komunalnog otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada iz
clanka 16. Uredbe.

4. Obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu

Clanak 14.
Koridtenje javne usluge obradunava se za vremensko razdoblje od jednog mjeseca,

5, Podruéje pruZanja javne usluge

Clanak 15.
| Davatelj usluge iz ¢lanka 3. ove Odluke duzan je javnu uslugu pruzati na éitavom

drministrativinom podruciu Opéi ] 5

6. Iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem naéina na koji je odredena
Clanak 16.

Cijena obvezne minimalne javne usluge na podruéju Opéine Vrbanja za korisnike javne
usluge razvrstane u kategoriju kuéanstvo odreduje se u mjeseénom iznosu 9,25 eura (69,72 kuna)
sez PDV - a, odnosno 10,46 eura (78,78 kuna) s PDV — om.

Cijena obvezne minimalne javne usluge na podrucju Opéine Vrbanja za korisnike javne
asluge razvrstane u kategoriju koja nisu kucanstvo odreduje se u mjesetnom iznosu 9,25 eura
(69,72 kuna) bez PDV - a odnosno 10,46 eura (78,78 kuna) s PDV — om.*

Cijena obvezne minimalne javne usluge ukljucuje troskove nabave i odrzavanja opreme za
prikupljanje otpada, prijevoza otpada, obrade otpada (osim trofkova zbrinjavanja mijesanog
komunalnog otpada i biootpada), troskove nastale radom reciklaznog dvoridta i mobilnog
reciklaznog dvoriSta, prijevoza i obrade glomaznog otpada i vodenja propisanih evidencija i
izvjeséivanja u vezi s javnom uslugomn.
|
i ledmstveni upravni odjel Opéine Vrbanja dostavlja davatelju javne usluge azurirani popis
sorisnika u €ije ime Opcina Vrbanja preuzima obvezu financiranja cijene javne usluge (korisnici
socijalne pomadi i obitelji poginulih hrvatskih branilelja iz Domovinskog rata). Davatel] javne
wsluge duZan je mjesecno ispostaviti Opéini Vrbanja jedinstveni raéun za cijenu javne usluge sa
specifikacijom cijene pojedinadéno po korisniku za sve korisnike na popisu.



Za usluge koriStenja i funkcioniranja reciklaznog dvoriita Opéina Vrbanja ce davatelju
asl uge placati mjeseénu naknadu od po 3,54 eura (slovima: trieuraipedestéetiricenti ) bez PDV-a
pdnosno po 4,00 eura (slovima: Setirieura) sa PDV-om za svakog korisnika usluge iz kategorije
lmrisniica kucanstvo te ¢e za navedeni iznos svakom korisniku usluge biti umanjen iznos minimalne
javnie usluge.

7. Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge

Clanak 17.

Korisniku usluge kategorije kucanstvo, potkategorije obiteljske kuce, koji kompostira
biootpad cijena minimalne javne usluge umanyjit ée se za 33,90 % mjeseéno, sve dok uredno
provodi kompostiranje otpada.

Smatrat ¢e se da korisnik uredno provodi kompostiranje biootpada ako je preuzeo
romposter od davatelja javne usluge ili je u Izjavi naveo da posjeduje viastiti komposter te da 7eli
kompostirati biootpad.

Ako davatelj javne usluge utvrdi da korisnik ne kompostira biootpad ili da je odloio
biootpad koji se moZe kompostirati u spremnik za drugu vrstu komunalnog otpada, korisnik nema
pravo na umanjenje cijene minimalne javne usluge za taj mjesec,

8. Odredbe o naginu podnoenja prigovora i postupanju po prigovoru gradana na neugodu
uzrokovanu sustavem sakupljanja komunalnog otpada

b Clanak 18.
k Davatelj usluge duZan je omoguéiti gradanima podnosenje prigovora na neugodu
nzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.
L Prigovor se moze podnijeti pisanim putem na adresu davatelja usluge, putem sredstava
elektronidke komunikacije te usmeno na zapisnik u poslovnim prostorijama davatelja usluge,
Davatelj usluge je duzan u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora utvediti
finjeniéno stanje i pismeno se o¢itovati korisniku usluge na navode iz prigovora, a sve sukladno
Opéim uvjetima iz ove Odluke.

3 Clanak 19.
T Davatelj usluge duZan je putem svoje mrezne stranice obavijestiti gradane o moguénosti i
na¢inu pednoSenja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.
Davatelj usluge duzan je voditi i Guvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
sodinu dana od primitka prigovora korisnika.
Ls
7. Odredbe o naginu pojedina&nog koriftenja javne usluge
Clanak 20,
d Korisniku usluge koji u izjavi o naginu koristenja javne usluge ili pisanim putem zahtjeva
da mu davatelj usluge osigura uvijete kojima se ostvaruje pojedinatno koritenje javne usluge iu
sluaju kada vise korisnika koristi zajednic¢ki spremnik. davatelj usluge ée u primjerenom roku od
zaprimanja izjave, odnosno pisanog zahtjeva osigurati uvjete za pojedinaéno koridlenje javne
usluge.
13 Davatelj ustuge ée korisniku usluge iz prethodnog stavka o njegovom trodku osigurati
asebne spremnike, odnosno vrecice, 110 na nadin da budu primjereni potrebi tog korisnika
usluge, a sve prema cjeniku davatelja usluge.
Spremnike iz stavka 2. ovoga ¢élanka davatelj usluge ée pridruziti Evidenciji tog korisnika
isluge 1 obracunskom mijestu.

10. Odredbe 0 nadinu koriStenja zajednitkog spremnika



i Clanak 21,
! Korisnici na istom obracunskom mjestu zajedni¢ki odgovaraju za obveze nastale
uajednickim koristenjem spremnika.

Svaki korisnik javne usluge, koji koristi zgjednicki spremnik, duZan je postupati s
otpadom i spremnikom na obraunskom mjestu na nacin koji ne dovodi u opasnost ljudsko
zdravlje 1 ne dovodi do rasipanja otpada oke spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj
osohi zbog mirisa otpada.

U slucaju koristenja zajednitkog spremnika na istom obratunskom mjestu od strane vise
korisnika javne usluge, svaki korisnik javne usluge koji koristi zajednicki spremnik duzan je
nostupati s otpadom i spremnikom na obra¢unskom mjestu na naéin koji ne dovodi u opasnost
Hjudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode
dragoj osobi zbog mirisa otpada., te je duZan suzdrzati od postupanja kojim bi uzrokovao obveze
drugim korisnicima uslijed zajednickog koristenja spremnika.

Korisnici usluge koji zajednicki koriste spremnik duZni su se sporazumjeti o udjelima u
coritenju zajednickog spremnika.

L1. Odredbe o prihvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge

Clanak 22.

Prihvatljiv dokaz o izvrienju javne usluge za pojedinog korisnika usluge je elektronsko
olitanje praZnjenja oznatenog spremnika, odnosno evidencija davatelja usluge o datumu i broju
praznjenju spremnika tijekom obratunskog razdoblja za pojedinog korisnika usluge.

Korisnik usluge moze na zahtjev dobiti ispis evidencije odvoza otpada.

[%

:2. Naéin odredivanja udjela korisnika usluge u slutaju kad su korisnici usluge kuéanstva i
aravne osobe ili fizicke osobe - obrtnici i koriste zajedni¢ki spremnik, a nije postignut
sporazum o njihovim udjelima

Clanak 23.

U slu¢aju kad vide korisnika koristi zajednicki spremnik za mijesani komunalni otpad, a
medu korisnicima usluge nije postignut dogovor o udjelima koritenja zajednickog spremnika na
na¢in da zbroj svih udjela ¢ini jedan, davatelj usluge primijeniti ée udio korisnika usluge u
koriftenju zajedniikoa spremnika prema sljedecim kriterijima:

- kad viSe korisnika usluge zajednicki koriste spremnik zbroj udjela svih korisnika,
"lclredcmh medusobnim sporazumom il prijediogom davatelja uslugc mora iznosi jedan;

- kad su korisnici javne usluge kuéanstva/etaZni stanovi i koriste zajednic¢ki spremnik, a
zije postignut sporazum o njihovim udjelima na nadin da zbroj svih udjela &ini jedan kao kriterij
pdredivanja udjela korisnika javne usluge primjenjivat ¢e se za kuéanstva broj ¢lanova kuéanstva,
ari demu su korisnici usluga vlasnict kuca/stanova;

= kad su korisnici javne usluge kuéanstva 1 pravne osobe ili fizi€ke osobe - obrinici i
xoriste zajednic¢ki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima na nadin da zbroj svih
udjela ¢ini jedan kao kriterij odredivanja udjela korisnika javne usluge primjenjivat ée se za
kucanstva broj ¢lanova ku¢anstva a za pravne osobe i obrinike broj zaposlenih, pri ¢emu su
korisniei usluga viasnici kuca/stanova i pravne osobe/ fizicke osobe-obrinici korisnici poslovnih
prostora.

(3. Odredbe o koli¢ini krupnog (glomaznog) otpada koji se preuzima u okviru javne usluge

: Clanak 24.

§ Davatelj usluge duZan je u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzeti
stomazni otpad od korisnika usluge na obratunskom mjestu korisnika usluge bez naknade u
olicing do 3.0 ma



Glomazni otpad ne smije teziti viSe od 200 kg po korisniku. Davatelj usluge duzan je
preuzetl glomazm otpad od korisnika usluge na obradunskom mjestu korisnika usluge u sto
iracem roku, ali ne duZzem od 135 dana od dana primljenog zahtjeva.

E&L Odredbe o ugovornoj kazni

Clanak 25.

Korisnik usluge duzan je platiti iznos ugovorne kazne za slijedeée postupke:

- ako ne koristi javnu uslugu na podruéju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na
naéin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem zaduzenog spremnika, ugovorna
kazna iznosi 53,09 €;

- ako ne omogudéi davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javioj povrsini, ugovorna kazna iznosi 26,54 €;

i~ ako na svom obradunskom mjestu postupa s otpadom na nacin kojim se dovodi u opasnost
b Indska zdravije, ngovorna karna iimosi 39,82 €;

- ako s otpadom postupa na nacin koji dovodi do rasipanja otpada, ugovorna kazna iznosi
| 3982 €

- ako s otpadom postupa na nacin koji uzrokuje pejavu neugode drugoj osobi zbog mirisa
otpada, ugovorna kazna iznosi 39,82 €;

- ako je unistio ili ostetio spremnik koji mu je dodijelio davatelj usluge, ugovorna kazna
iznosi 39,82 €;

- ako ne preda opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste odnosno ako ne postupi s istim
u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim
korisnika koji nije kuc¢anstvo, ugovorna kazna iznosi 39,82 €;
ako ne preda odvojeno mije$ani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni otpad, ugovorna kazna iznosi 39,82 €;

- ako ne preda odvojeno biootpad ili ne kompostira biootpad na mjestu nastanka ako je

- potpisao izjavu da ée vrditi kuéno kompostiranje, ugovorna kazna iznosi 53,09 €:

- ako ne dostavi davatelju usluge ispunjenu Izjavu o nadinu koriStenja javne usluge,
ugovorna kazna iznosi 53,09 €.

Kad viSe korisnika usluge koristi zajednitki spremnik, nastalu obvezu placanja
ugovorne kazne u sluéaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici
usluge koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u koridtenju spremnika za mije3ani
komunalni otpad.

Clanak 26.

Radi utvrdivanja nuznih ¢injenica kojima se utvrduje postupanje korisnika usluge protivino
Jgnvmu o koristenju javne usluge prema élanku 25. ove Odluke kao i ¢ njcnica nuznih za
sbraéun ugovorne kazne, davntcfj usluge ovladten je i duzan pnsmpata po prijavi komunalnih
redara, razmotriti i ispitati prijave gradana, uzimati potrebne izjave od korisnika usluga, svojih
zaposlenika i trecih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje obracunskog mjesta
«<orisnika usluge i koristiti takvu fotodokumentaciju, koristiti podatke iz izjave o nadinu koristenja

1avie usluge, evidencije o preuzetom komunalnom otpadu, podatke ogitanja mjernih uredaja za

potroSnju elektriéne energije ili plina ili pitke vode, podatke iz svojih poslovnih knjiga i drugih

evidencija, struéne, obrazloZzene i ovjerene procjene nastalih troskova uslijed pojedinog

postupanja, vremensko trajanje pojedinog postupanja, te sve druge dokaze s pomoéu kojih se i u

svezi s drugim dokazima nedvojbeno moze utvrditi postupanje korisnika usluge prema &lanku 25,
ve Odluke, odnosno koji mogu posluziti za obraéun ugovorne kazne.

Davatelj usluge nakon Sto utvrdi nuZne ¢injenice za obradun ugovorne kazne duZan je o

tome obavijestiti korisnika usluge i pozvati ga radi ofitovanja o utvrdenim ¢injenicama.

L8



Clanak 27.

Korisnik ushage prilikom prvog krienja odredaba ove Odluke bit ée opomenut pisanim
putem od davatclja uslage.
. Korisniku usluge koji je bio opomenut, a ponovo prekrdi odredbe ove Odluke naplatit ée
se ugovorna kazna iz ¢lanka 25, ove Odluke.

Ukoliko se utvrdi da je korisnik usluge poéinio vise radnji za koje je prema ¢lanku 25, ove
Odluke propisana obveza pla¢anja ugovorne kazne, davatelj usluge ¢e mu za svaku od navedenih
radnji obraCunati 1 naplatiti ugovornu kaznu,

15. Opé¢i uvjeti ugovora s korisnicima usluge

Clanak 28.
Op¢i uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge nalaze se u Prilogu 1. ove Odluke i €ine njen
sastavni dio.

f*.-’rijelazne i zavrine odredbe
Clanak 29.
{ Davatelj usluge duZan je cjenik usluge prikupljanja komunalnog otpada iz élanka 77.
Zakona donijeti u roku od tri mjeseca od dana donedenja ove Odluke.
Do primjene novog cjenika primjenjivat ée se postojedi cjenik.

Clanak 30.
Do osiguranja uvjeta za kompostiranje biootpada i odvojenog prikupljanja biootpada
korisnicima javne usluge iz kategorije kucanstvo cijena minimalne javne usluge umanjit ée se za
33.90% mijesecno.

I Clanak 31.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nadinu pruzanja javne usiuge
srikupljanja mijesanog komunalnog otpada 1 biorazgradivog komunalnog otpada na podrucju
Jpine Vrbanja (Sluzbeni vijesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije broj 2/22) 1 Odluka o
;zmjenama i dopunama Odluke o na¢inu pru¥anja javne usluge prikupljanja mijesanog
womunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podru&ju Opéine Vrbanja (Sluzbeni
vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije broj 9/23).

Clanak 32.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom viesniku
Yukovarsko-srijemske Zupanije, osim &lanka 16. i €lanka 17. keji stupaju na snagu s danom
primjene cjenika iz ¢lanka 29, stavka 1. ove Odluke.

3- PREDSJEDNIK OPCINSKOG VIJECA
( ZLATKQ BALTA dipLing um.
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Prilog 1.
OPCI UVJETI UGOVORA § KORISNICIMA

Clanak 1.
Ovim Opcim uvjetima uivrduju se medusobni odnosi izmedu davatelja usluge i korisnika
usluge koji proizlaze iz Ugovora o koridtenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: javna usluga) na podruéju pruzanja javne usluge.

Davatelj javne usluge sakupljanja komunalnog otpada i korisnik usluge

Clanak 2.

Davatelj javne usluge (u daljnjem tekstu: davatelj usluge) je Vranjevo d.o.o. za komunalne
djelatnosti, V.Nazora 1/1, Otok, OIB 17434560655,

Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada su sve pravne i fizitke osobe koji
su vlasnici nekretnina - gradevina odnosno posebnog dijela nekretnina - gradevina (zgrada,
stanova i poslovnih prostora) te korisnici nekretnina - gradevina odnosno posebnog dijela
sradevina (stanari, najmoprimei, zakupei i dr.) kada je vlasnik obvezu plaéanja ugovorom prenio
ua korisnika (u daljnjem tekstu: korisnik usluga) i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni
torisnik nekretnine. Korisnik javne usluge sakupljanja komunalnog otpada moze biti svrstan u
Lategoriju:

1 korisnik kucanstvo 1
- korisnik koji nije kucanstvo.

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge isti je navedeni status duzan
dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom sukladno odredbama Zakona o
cospodarenju otpadom.

: Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada je za sve osobe iz stavka 2. ovog Elanka
abvezatna.

1 Kada se dalje u tekstu navodi korisnik javne usluge misli se na kategoriju korisnika koji je
isucansivo i na korisnika koji nije kuéanstvo.

o

davna usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 3.

U okviru sustava sakupljanja kumunalna;s otpada pruZa se javna usluga sakupljanja
komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Javna usluga) koja podrazumijeva prikupljanje
gtmnunalnc-g otpada na podrucju pruZanja javne usluge putem spremnika od pojedinog korisnika 1
prijevoz i predaju tog otpada ovlaitenoj osobi za obradu takvoga otpada.

Javna usluga je usluga od opceg interesa.

Javna usluga ukljucuje sljedede usluge:

- uslugu prikupljanja na lokaciji obratunskog mjesta korisnika usluge:
ke

: 1. mijesanog komunalnog otpada,

3 2. bicotpada,

3. reciklabilnog komunalnog otpada i

4. glomaznog otpada jednom godisnje te
- uslugu prevzimanja otpada u reciklaZnom dvorigtu,

» uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.

Javna usluga se pruZa i koristi u okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada u skladu
ca shjedeéim standardima:



= korismku usluge osigurana je moguénost odvojene predaje komunalnog otpada na
njegovom obratunskom mjestu i koridtenjem reciklaZnog dvorista, mobilnog reciklaznog dvonita
te spremnika postavljenog na javnoj povriini i odvoz glomaznog otpada,

- odvojena primopredaja mijedanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalog
otpada obavlja se putem spremnika kod korisnika usluge, na nadin da se otpadni papir i karton
prikuplja odvojeno od biootpada.

Obrac¢unsko mjesto korisnika usluge (adresa nekretnine) je mjesto spremnika otpada kad
1a lokaciji korisnika usluge ili na javnoj povrdini kada ne postoji prostorna mogucénost smjestaja
spremnika za otpad na lokaciji kod korisnika usluge. Korisnik usluge, duzan je na dan odvoza
otpada sukladno kalendaru odvoza, spremnik postaviti uz prometnu povr$inu dostupno
specijalnom vozilu za sakupljanje 1 prijevoz otpada davatelja usluge.

Clanak 4.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruZaju se bez naknade za korisnika
usluge sljedede nsluge:
n sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada (otpadna plastika, otpadni metal, otpadno staklo i
ptpadni tekstil putem spremnika i vrecica, a kad je to prikladno i druge vrste otpada koje su
namijenjene recikliranju, npr. otpadni tekstil, otpadno drvo) na lokaciji obracunskog mijesta
<orisnika usluge,
» sakupljanje biootpada
« sakupljanje otpadnog tekstila putem spremmnika postavijenih na javnoj povidini, sakupljanje
plomarnog otpada u reciklaznom dvoristu, mobilnom reciklaznom dvoridtu i jednom godisnije na
lokaciji obradunskog mjesta korisnika usluge,
- sakupljanje problemati¢nog otpada, otpadnog papira. metala, plastike i tekstila u reciklaznom
dvoristu odnosno mobilnom reciklaznom dvoristu.

[Na zahtjev korisnika pruzaju se sljedeée usluge:

- preuzimanje otpada iz stavka 1. ovog ¢lanka u sluéaju iznimnog preuzimanja veée koli¢ine
itpada uz troSak korisnika sukladno cjeniku,

¢ preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja glomaznog otpada iz stavka 1. podstavka 3.
wvog elanka, uz trosak korisnika sukladno cjeniku.

Reciklazna dvorista
I
i Clanak 5.
Opéina Vrbanja kao jedinica lokalne samouprave osigurava odvojeno sakupljanje komunalnog
otpada (glomaznog otpada, problematiénog otpada, otpadnog papira, otpadnog metala, otpadnog
stakla, otpadne plastike i otpadnog tekstila) putem mobilnog reciklaznog dvoridta postavljenog na
Jjavnoj povriini jednom mjesedno.
Ipéina Vrbanja ¢e putem davatelja usluge osigurati korisnicima usluge koridtenje reciklaznog
uvoridta na lokaciji k.&.br. 2148/2 k.o. Vibanja.
Jrikupljanje glomaznog otpada

Clanak 6.
i Davatelj usluge u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzima glomagzni
otpad od korisnika usluge na obradunskom mijestu korisnika usluge bez naknade u volumenu do 3
m? (najvide do 200 kg po korisniku).

Davatelj usluge na zahtjev korisnika usluge osigurava preuzimanje glomaznog otpada od

korisnika usluge na obratunskom mjestu korisnika usluge, osim preuzimania glomaznog otpada iz



:lanka 24. Odluke, pri éemu je korisnik usluge duzan platiti cijenu prijevoza tog otpada do
reciklaznog dvorista.

Davatelj usluge je duZan preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obra¢unskom
myjestu korisnika usluge u 3to kradem roku koji zajedmcki odreduju korisnik usluge i davatel]
usluge, ali ne duZzem od 15 dana od dana primljenog zahtjeva.

Zabranjeno je odlaganje krupnog (glomaznog) komunalnog otpada u spremnike za
orikupljanje mijesanog komunalnog otpada.

Zabranjeno je krupni (glomazni) komunalni otpad odlagati na mjesta koja za to nisu
oredvidena (unutar drvoreda, djedjih igralidta, javnih zelenih povrsina i parkova, itd.).

Zabranjeno je s krupnim (glomaznim) komunalnim otpadom odlagati baéve, kante i sliéne
sosude u kojima ima ulja, boja, kiselina 1 drugih opasnih tvari te drugi problematiéni otpad.

Zijena javne usluge
I
Clanak 7.
Cijena javne usluge plada se radi pokriéa troikova nabave i odrZavanja opreme za
bﬂkupljﬂnjﬂ Lr:}munalnug otpada, troikove pl'I_]EVGZﬂ otpada, troSkove obrade otpada.

U cijenu javne usluge su ukljuéeni i slijedeéi troskovi:

- trofkovi nastali radom reciklaZznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista
aprimanjem bez naknade otpada nastalog u kucanstvu na poquu Opéme Vrban_pa 1 trogkovi
aabave i odrzavanja opreme za prikupljanje otpada, tro8kovi prijevoza otpada i obrade mijeSanog
:omunalnog otpada i bicotpada
I - troskovi prijevoza i odlaganja glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge
reuzimanjem jednom u kalendarskoj godini glomaznog otpada od korisnika usluge na
sbradunskom mjestu korisnika usluge bez naknade.

- vodenje propisanih evidencija 1 izvjeséivanja u vezi s javnom uslugom.

b

Strukturu Lijﬂ'ﬂﬁ Ja\, ne usluge €ini cijena jave usluge za kolifinu predanog mijesanog
ikomunalnog otpada i cijena obvezne minimalne j javne usluge.

Korisnik usluge je duzan platiti davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za
obracunsko mjesto i obratunsko razdoblje, osim za obratunsko mjesto na kojem se nekretnina
zajno ne koristi.

P Cijena javne usluge prikupljanja mije3anog komunalnog otpada odredena je cjenikom
avatelja usluge za koji je dobivena suglasnost naéelnika Opéine Vrbanja.

Karisnik sc obvezuje podmiriti radun u roku od 20 dana od dana nastanka obveze
slacanja, Kao dan namirenja racuna smatra se dan kada je novac odobren na #iro raéun davatelja
asluge, ili na plaéanja na blagajni davatelja usluge.

U slucaju izmjene cijena usluga, davatelj usluge ée o istom obavijestiti korisnika usluge
putem svojih mreZnih stranica.

Nove cijene obracunavat ¢e se s danom podetka primjene ¢jenika/izmjene cjenika
sukladno Zakonu.

Svaka promjena koja se prijavijuje prihvaéa se od datuma prijave, te je iskljutena
moguénost retroaktivnog ulinka prijavljene promjene. Prilikom promjene svi dospjeli racuni
;noraju biti placeni. Prilikom konadnog prestanka koristenja javne usiuge, korisnik usluge (vlasnik
~ekretmine, najmoprimac i dr.) je duzan platiti sve do tada zaprimljene radune, vratiti zaduzenu
posudu €isti 1 neostecenu (u protivnom je mora financijski nadoknaditi) i tek tada se moZe brisati
-z evidencije koridtenja usluge.
|
i Clanak 8.

Strukturu cijene javne usluge ¢ine:

1. cijena za koli¢inu predanog mijedanog komunalnog otpada i

2. cijena obvezne minimalne javne usluge.



Cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada odreduje se
:Jl“-‘.-"l]’la iZrazu;

C=ICV xBPxU

pri demu je:

C - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijedanog komunalnog otpada izrazena u kunama,
JCV — jediniéna cijena za praznjenje volumena spremnika mijeSanog komunalnog otpada izrazena
i kunama sukladno cjeniku,

3P — broj praZnjenja spremnika mije3anog komunalnog otpad u obra¢unskom razdeblju sukladno
sodacima u Evidenciji,

J — udio korisnika usluge u koridtenju spremnima,

Jbveze davatelja javne usluge

{ Clanak 9.

Davatelj javne usluge:
: - osigurava korisniku usluge spremnike i vreée za primopredaju mijedanog komunalnog
otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

- oznacava spremnike na naéin propisan Zakonom 1 Odlukomn,
- - dostavlja pravovremeno korisniku usluge obavijest o prikupljanju mijeSanog
omunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada.
I - preuzima sadrza) spremnika od korisnika usluge,
L - odgovoran je za sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge i usluge povezane s javnom
ishugom,
( - osigurava provjeru da otpad sadrZan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
Mpada Gija se primopredaja obavlja,

Davatelj javne usluge gospodari s odvojeno sakuplienim komunalnim otpadon,
ukljuéujuéi preuzimarnje i prijevoz tog otpada, sukladno propisanom redu prvenstva gospodarenja
ptpadom na naéin koji ne dovedi do mije3anja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s
drugom vrstom otpada ili s otpadom koji ima drugaéija svojstva.

Opéina Vrbanja je osigurala korisnicima standardizirane spremnike volumena 120
litara (Zute 1 plave spremnike) i 240 litara (zelene spremnike), a davatelj usluge moZe, prema

odacima iz Izjave o naginu koridtenja javne usluge, osigurati korisniku usluge standardizirane
premnike volumena 120, 240 ili 1100 Jitara za mijeSani komunalni otpad, biootpad, otpadni papir
uotpadnu plastiku, edredene na natin da budu primjereni potrebi pojedinog kerisnika, kao i
mecice — tipske standardizirane volumena 120 litara za otpadno staklo. Otpadni tekstil i otpadni
metal korisnici odlazu u ambalaZu po svom izboru.

Clanak 10,

Davatelj javne usluge dostavlja korisniku usluge do kraja prosinca tekuce kalendarske
godine za iduéu kalendarsku godinu obavijest o prikupljanju mijefanog komunalnog otpada,
biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada u pisanom obliku i putem
mredne stranice, koja sadiZava:

I - plan s datumima 1 okvirnim vremenom primopredaje mijesanog komunalnog otpada,
(iootpada i reciklabilnog komunalnog otpada

5 - lokaciju i radno vrijeme reciklaznog dvorista

i - lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaznog dvoridta

3 - plan s datumima preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge

| - lokacije spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnoj povrsini
- uputu o kompostivanju za korisnika usluge koji kompostira biootpad



s
- uputu © postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, bicotpadom i reciklabilnim
comunalnim otpadom
' - kontakt podatke 1 naéin podnodenja zahtjeva za preuzimanje komunalnog otpada na
zahtjev korisnika usluge

- uputu o preuzimanju komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Zaposlenik davatelja usluge duzan je prigodom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada
paziti da se spremnici, odnosno vreée za otpad ne oSteéuju, da se otpad ne rasipa. Zaposlenik
davatelja usluge prilikom sakupljanja i odvoza komunalnog otpada duzan je spremnike za otpad
vratiti na njihovo mjesto i zatvoriti poklopac na spremniku. Svako onetis¢avanje ili ofteéenije
srouzrokovano odvozom komunalnog otpada radnici davatelja usluge su duZni odmah ukloniti, te
~tpad oko posude pokupiti i pomesti.

Korisnik usluge duZan je komunalni otpad odlagati u standardizirane spremnike, odnosno
[irece. Korisnik usluge duzan je postupati s otpadom na natin kako bi se onemogudéilo ispadanje
otpada i Sirenje neugodnih mirisa iz spremnika, odnosno vreéa, te ne prija prostor oko spremnika.
Aorisnici usluge ne smiju u spremnike, odnosno vrece za komunalni otpad odlagati Zeravicu,
vruci pepeo, tekucinu, ulje, boje, kiseline i drugi opasni otpad, te uginule Zivotinje i Zivotinjski
izmet. Korisnik usluge duZan je spremnike, odnosno vreée za komunalni otpad odloZiti na za to
odredeno mjesto jedan sat prije odvoza, 1-2 metra od ruba kolnika najkasnije do 7 sati za vrijeme
zimskog radnog vremena, odnosno najkasnije do 6 sati za lietno radno vrijeme davatelja usluge.
Zabranjeno je onemogucivati pristup vozilu za otpad do mjesta na kojem se nalaze spremnici za
otpad, odnosno vreée.

o Clanak 11.

Rad: zastite korisnika usluge i omogucavanja bolje kvalitete usluge, korisnicima usluge
isporucitelj osigurava moguénost prijave potreba u isporuci usluga u radno vrijeme na adresi
Javatelja usluge u Otoku, Vranjevo d.o.o. za komunalne djelatnosti, V. Nazora 1/1, Otok od 07,00
1do 15,00 h te elektronskim putem na mail adresu: vranjevof@net.hr.

Evidencija o preuzetom komunalnom otpadu

Clanak 12.

Davatelj javne usluge vodi sluzbenu evidenciju o preuzetom komunalnom otpadu, koja se
vodi u digitalnom obliku i koja sadizi podatke:

= 0 korisniku usluge (kuéanstvo i koji nije kuéanstvo): ime i prezime ili naziv pravne
osobe ili fizi€ke osobe — obrtnika, OIB i adresa, obragunsko mjesto, popis primopredaja
nijesanog komunalnog otpada i biootpada korisnika usluge po obraéunskom razdoblju, popis
izjavljenih prigovora korisnika usluge,
i - 0 koritenju javne usluge za obragunsko mjesto: oznaku obradunskog mjesta koja sadrzi
adresu, naziv korisnika usluge i u slucaju potrebe dodatnu oznaku, podatak o koridtenju
ackretnine na obratunskom miestu (koristi se ili se trajno ne koristi) datum zaprimanja zadnje
Izjave korisnika o nafinu koristenja javne usluge, vrsti i koli€ini spremnika s pripadajuéim
oznakama, udjelu korisnika usluge u koristenju spremnika, datumu i broju primopredaja otpada i
dokaz o izvrSenoj usluzi u obradunskom razdoblju kada je sukiadno Odluci kao kriteriji koliine
otpada odreden volumen spremnika

- 0 koristenju reciklaZnog dvorista i mobilnog reciklaznog dvoriéta: adresi reciklaznog
tvoritsa odnosno mobilnog reciklaZnog dvorista u koje korisnik usluge moze predati otpad bez
.aknade, datum, ime i prezime i broj osobne iskaznice korisnika usluge, kljuéni broj otpada
ropisan posebnim propisom kojim se ureduje katalog otpada i masa preuzetog otpada o
reciklaznom dvoristu



A
0 - 0 koristenju usluge preuzimanja glomaznog otpada: korisnik usluge, datum preuzimanja
itlomaznog otpada u ckviru javne usluge korisnik usluge, datum zahtjeva 1 datum preuzimanja
gtlomaznog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Podaci iz stavka 1. ovog élanka dostupni su korisniku usluge na uvid na njegov zaltjev
pute:‘n mrefne poste odnosno putem interneta kad je to korisniku usluge pribvatljivo ili putem
poste.

Sastavni dio sluzbene evidencije iz stavka 1. ovog lanka su i izjava korisnika usluge o
naéinu koridtenja javne usluge i dokazi o izvrienoj javnoj usluzi.

Obveze korisnika usluge

Clanak 13.

Korisnik javne usluge na podrugju pruzanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je
ilasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno
msebnag dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu

sla¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni
worisnik nekretnine.

! Korisnici javoe usiuge iz stavka 1, ovoga ¢lanka ovisno o nadinu koriétenja nekretnine,
frajno ili povremeno, v svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuéa, nekretnina za odmeor) ili u svrhu
obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:

1. korisnika kuéanstvo ili

2. korisnika koji nije kuéanstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

Korisnik iz stavka 2. tocke 2. ovoga ¢lanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u
“ategoriju kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, §to ukljuéuje i
znajmljivage koji kao fizi€ke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno zakonu
vojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

r Korisnik usluge je duzan:
. - koristiti javnu uslugu 1 predati mijesani komunalni otpad i biootpad davatelju j Javne
,Islunc na podru¢ju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge u propisanim spremnicima,

- omoguciti davatelju javne usluge pnstup spremniku na mjestu primopredaje u slutaju
kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povriini,

- postupati s otpadom na obratunskom mjestu korisnika usluge na nadin kojim se ne
dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje.
pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,

- odgovarali za postupanje s otpadom i spremnikom na obradunskom mjestu korisnika,

k - zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obra¢unskom mjestu odgovarati za obveze
rastale zajednickim koriStenjem spremnika,
k - predavati biootpad, reciklabilni komunalni otpad, problematiéni otpad u propisanim

spremnicima iz ¢lanka 5. Odluke kao 1 glomazni otpad odvejeno od mijedanog komunalnog

otpada,

i - predavati problematiéni otpad u reciklazno dvoridte ili mobilne reciklazno dvoridie,
- odriavati spremnike na obracunskom mjestu korisnika usluge u stanju [unkcionalne

gposobnosti, S1stim 1 1spranim,

Korisnik usluge jo duZan platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obra¢unsko
mjesto i obracunsko razdoblje sukladno vazedem cjeniku i Odluci.

|
“zjava o nacinu koriftenja javne usluge



Clanak 14

Prije potetka isporuke javne usluge davatelj usluge dostaviti ée korisniku usluge obrazac
‘zjavu o natinu koridtenja javne usluge koju je korisnik usluge duzan dostaviti davatelju usluge u
gva primjerka u roku od 15 dana od dana zaprimanja.
C Davatelj usluge je duzan po zaprimanju izjave iz stavka |. Ovog ¢lanka korisniku usluge
vratiti jedan ovjereni primjerak u roku od 15 dana od zaprimanja.

Izjava o na¢inu koriStenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatel]
asluge usuglasavaju o bitnim sastojcima ugovora.

lzjava o nacinu koridtenja javne usluge sadr?i podatke:

: obracunsko mijesto,

. podatke o korisniku usluge (ime i prezime ili naziv
pravne osobe ili fizitke osobe — obrtnika te OIB i
adresu} i kategoriju korisnika usluge na obradunskom

i mjestu

B kategoriju korisnika usluge na obrafunskom mjestu

mjesto primopredaje,

5, udio u koristenju spremnika,

8. vrstu, zapremninu i koli¢inu spremnika sukladno

i stavku 1. élanku 3. ove Odluci

§ broj planiranih primopredaja mijefanog komunalnog

otpada i biorazgradiveg komunalnog otpada u

obrac¢unskom razdoblju,

otitovanje o kompostiranju biootpada,

ocitovanje o koridtenju nekretnine na obra¢unskom

mjestu ili o trajnom nekoristenju nekretnine,

k. obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se

i ugovor o koristenju javne usluge smatra sklopljenim,

il. izjavu korisnika kojom potvrduje da je upoznat s

b R —

3 ugovorom o koridtenju javne usluge,

6. uvjete raskida ugovora o koridtenju javne ushuge,
13. izvadak iz cjenika javne usluge.

4, ocitovanje o davanju izjave elektronickim putem

Davatelj usluge je duzan primijeniti podatke iz izjave iz stavka 1. ovog ¢lanka koje je
‘naveo korisnik usluge, osim u sluéajevima:
£ - kad se korisnik usluge ne oéituje o podacima iz stavka 2. ovog ¢lanka u roku iz stavka 5.
wog ¢lanka
' - kad viSe korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, a medu korisnicima usluge nije
wstignut dogovor o udjelima koristenja zajednickog spremnika na nacin da broj svih udjela &ini
| edan, primjenjuje se udio korisnika usluge u koristenju zajednitkog spremnika koji je odredio

tavatelj javne usluge.

. Korisnik usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka iz
“zjave u roku od 15 dana od dana kad je nestupila promjena, kao i o svakoj drugoj namjeravano]
promyjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana prije dana od kojes ée se primjenjivati
namjeravana proimjena.

Novi korisnik usluge duZan je u roku od 15 dana od podetka koristenja nekretnine,
odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koristenja nekretnine, odnosno posebnog dijela
nekretning (kada je viasnik nekretnine obvezu plac¢anja ugovorom prenio na tog korisnika) o
xoriStenju pisanim putem obavijestiti davatelja usluge, a davatelj usl uge je duZan u daljnjem roku

d 15 dana dostaviti Izjavu o na¢inu koridtenja javne usluge.
i
|



Nacin placanja cijene javne usluge

Clanak 15,
& Obratunsko razdoblje za minimalnu javnu uslugu (fiksni die), kao 1 za odvoz mijeSanog
zomunalneg otpada (varijabilni dio) je mjesec dana, odnosno obratunsko razdoblje odnosi se na
razdoblje od jednog (1) kalendarskog myjeseca, za koji ¢e davatelj usluge korisnicima izdati
raéunfuplatnicu, odnosno raéun sukladno cjeniku.

Racun za obavljenu komunalnu uslugu sadr?i podatke o isporuditelju usluge, o korisniku
asluge, na¢in obraduna cijene, visinu cijene po obratunskoj jedinici iz élanka 12. ovih Opéih
avjeta, te opomenu za eventualno nenaplacena potraZivanja sa obratunom zateznih kamata,

Kod pogredno obradunatih ratuna za izvrienu komunalnu uslugu, korisnik je duZan o tome

odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dana dostave racuna, izvijestiti isporugitelja.

i

Ugovor o koriStenju javne usluge

Clanak 16.
k Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:
; 1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu o nadinu koritenja javne usluge ili,
t 2. prilikom prvog koridtenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
rimepredaju komunalnog otpada u sludaju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju javne usluge
Zjavu.
. 3. kada se korisnik usluge ne zatekne u objektu kojeg je viasnik/korisnik ili u slu¢aju kada
«orisnik usluge odbija preuzeti spremnik, istog evidentirati kao korisnika usluge te ée o
zaduzenju/stjecanju statusa pismeno obavijestiti korisnika usluge i davatelja - jedinicu lokalne
samouprave

Bitni sastojci ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanku su: Odluka o nadinu pruZanja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podruéju grada Otoka, Izjava o nacinu koristenja javne usluge

cjenik javne usluge.

Ugovor se sklapa za svako obra¢unsko mjesto.

Davatel] usluge duzan je omoguciti korisniku usluge uvid u akie iz stavka 2. Ovog ¢lanka
prije sklapanja i izmjene i/ili dopune ugovora o koridtenju javne usluge i na zahtjev korisnika
hsluge.

Opéina Vrbanja i davatelj usluge putem sredstava javnog informiranja, mreZne stranice,
dostavom pisane obavijesti ili na drugi za korisnika usluge prikladni nadin osiguravaju da je
korisnik usluge, prije sklapanja ugovora ili izmjene i/ili dopune ugovora iz stavka 1. ovog &lanka,
upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada, ugovorom
iz stavka 1. ovog ¢lanka i pravnim posljedicama.

Davatelj usluge na svojoj mreZnoj stranici objavijuje i odrzava poveznice na mredne
stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon o gospodarenju otpadom (NN braj
14/2021.) i Uredba o gospodarenju komunalnim otpadom (NN broj 50/17, 84/19 1 14/20 -
Yedenje USRH), digitalnu presliku ove Odluke, digitalnu presliku cjenika i obavijest o naginu
“odnosenja prigovora sukladno obvezama iz posebnog propisa kojim se ureduje zagtita potroata.
p Korisniku usluge koji ne plati dospjelu novEanu obvezu za pruzenu uslugu, davatelj usluge
c& dostaviti pisanu opomenu na raéunu. Ukoliko korisnik usluge ne podmiri dospjelu novéanu
wbvezu za pruZenu javnu uslugu niti u roku iz opomene, davatelj usluge ¢e pokrenuti postupak
prisilne naplate.

! Korisnik usluge koji ne postupa sukladno odredbama Qdluke o naginu pruzanja javne
usluge sakupljanja komunalnog otpada na podruéju grada Otoka i ovim Opéim uvjetima ugovora
olatit ¢e ugovornu kaznu u propisanim iznosima,

ICorisnik ovim putem izjavljuje da je u cijelosti upoznat s odredbama ovog Uzovora i da ih
arihvaéa u cijelosti,

4



Nacin podnoSenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu
sustavom sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 17.
Davatelj usluge duZan je omoguditi gradanima podnoZenje prigovora na neugodu
zrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

Prigovor se moZe podnijeti pisanim putem na adresu davatelja usluge, putem sredstava
“lektronike komunikacije — e mail te usmeno na zapisnik u poslovnim prostorijama davatelja
isluge.

Davatelj usluge je duzan u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora utvrditi
Zinjeni€no stanje i pismeno se ogitovati korisniku usluge na navode iz prigovora.

Davatelj usluge duzan je putem svoje mrene stranice obavijestiti gradane o moguénosti i nadinu
podnodenja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

s Davatelj usluge duZan je voditi 1 ¢uvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
godinu dana od primitka prigovora korisnika.

Korisnici imaju pravo reklamirati komunalne usluge temeljem &1, 20. i 21. Odluke.

Korignik podnosi usmeno ili pismeno prigovor (reklamaciju) davatelju usluge.

L [sporuditelj ¢e prigovor potrodaca raspraviti i pismeno se oéitovati u roku od 15 dana od
lana zaprimanja prigovora/reklamacije.

Radi zastite korisnika i omogucéavania bolje kvalitete usluge, korisnicima isporugitel]
ssigurava moguénost prijave potreba u isporuci usluga na telefon isporuditelja broj:
132/395-358, pon - pet, od 7,30 do 14,30 sati.

Radi zastite korisnika i postizanja bolje kvalitete usluga, isporuéitelj je formirao
Povjerenstvo za zastitu potroSada sukladno odredbama Zakona o zagtit potrosaca. kao
drugostupanjsko tijelo koje odluéuje o prigovoru korisnika usluge u roku od 30 dana od
dana podno3enja opetovanog prigovora na I stupanjsko rjefenje davatelja usluge.

4

Prestanak koriStenja javne usluga sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 18.
o Ugovor prestaje smréu fizitke osobe, prestanka pravne osobe i fizicke osobe-obrinika,
askida ugovora ili nastupa drugih okolnosti za prestanak ugovora.
¢ U sluCaju smrti fizicke osobe, prestanka pravne osobe i fizitke osobe-obrinika, pravni
shijednik koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duzan je u roku od 30 dana od
dana smri fizicke osobe ili prestanka pravne osobe obavijestiti o tome davatelja usluge.

Davatelj usluge moZe privremeno nastaviti pruzanje javne usluge osobi koja je u posjedu
koridtenja nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine ili prava koristenja nekreinine do
saznanja za novog vlasnika, uz uvjet urednog podmirivanja svih novéanih obveza.

Korisnik usluge koji prestane trajno koristiti nekretninu moze pisanim putem podnijeti
zahtjev davatelju usluge za raskid Ugovora uz otkazni rok od 15 dana, sukladne ¢1. 13. Uredbe i
B

Takvi se korisnici posebno evidentiraju, a medusobna prava i obveze miruju do ponovno
sastavka vrienja usluge.

i Isporucitelj usluge i korisnik u gore navedenom slucaju potpisuju Zapisnik o trajnoj odjavi
oriitenja usluge otpada.

Za sve prostore koji se odjavljuju provodi se redovna kontrola. Ukoliko se kontrolom
Astanovi da nisu istiniti navodi iz Izjave i Zapisnika korisnika, smatrat ée se da isti nije niti
potpisan te ¢e se obraCunati i naplatiti i usluga koja je bila u stanju mirovanja sukladne Izjavi
<orisnika.

Zapisnik stupa na snagu kada korisnik vrati posudu i podmiri sva dugovanja i prilo#i
adgovarajucu pisanu dokumentaciju (potvrdu o potrosnji elekiriéne energije, plina i pitke vade).



i Korisnik usluge je duzan nakon proteka roka od najvise 12 mjeseci donijeti davatelju
usluge gore navedene potvrde o potrodnji elektritne energije, plina i pitke vode,

I Ukoliko isti to ne uéini, il je iz navedenih potvrda razvidno kako je nekretnina koristena,
smatrat ¢e se da Zapisnik nije niti potpisan te ¢e se obra¢unati i naplatiti i usluga koja je bila u
stanju mirovanja sukladno 1zjavi korisnika, kao i ugovorna kazna sukladno élanku 25. Odluke.



