Na temelju ¢lanka 30. st. 1. i st. 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (“Narodne novine” br.
68/2018.), Odluke o povjeravanju obavljanja komunalnih djelatnosti, Klasa: 363-01/19-01/04,
Urbroj: 2212/01-01-19-3, od 28. sije¢nja 2019. godine, Zakljucka o davanju prethodne
suglasnosti, Klasa: 363-01/19-01/03, Urbroj: 2212/01-01-19-3, od 28. sijecnja 2019. godine, radi
obavljanja komunalne usluge ukopa na podru¢ju grada Zupanja, direktor trgovackog drustva
CISTOCA ZUPANIJA d.o.0. donio je:

OPCE UVJETE isporuke
komunalne usluge ukopa

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke usluge ukopa (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) odreduju se:

*  medusobni odnosi izmedu isporucitelja usluga i korisnika pogrebnih usluga za groblje u
gradu Zupanja na kojima trgovacko drustvo CISTOCA ZUPANJA d.o.0. obavlja usluge
ukopa,

. prava i obveze korisnika usluge:;

*  pravaiobveze isporucitelja usluge;

*  osnovni tehni¢ki uvjeti isporuke:

*  nacin obraCuna i pladanja isporuke, te otklanjanja pogresaka u obracunu:

*  uvjeti za ogranicenje ili obustavu isporuke usluge;

*  neovlasteno koristenje usluga.

II. ODREPIVANJE POJMOVA
Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovim Op¢im uvjetima imaju znaéenja utvrdena Zakonom o
grobljima, Pravilnikom o grobljima, Odlukom o grobljima i ovim Opc¢im uvjetima:

I. Isporutitelj usluge ukopa je komunalno drustvo CISTOCA ZUPANJA d.o.0., OIB:
85409306989, (u daljnjem tekstu: Isporuditel)),

2. Korisnik grobnog mjesta — fizicka osoba S pravom koriStenja grobnog mjesta nakon
dodjele grobnog mjesta na koriStenje uz uvjet da ga odrzava i placa godisnju grobnu
naknadu, (u daljnjem tekstu: Korisnik),

3. Vlasnik groba — vlasnik zemljidta na kojem se grobno mjesto nalazi je jedinica lokalne
samouprave na kojem se groblje nalazi.

Fizicke osobe mogu biti Korisnici grobnih mjesta i vlasnici nadgrobnih uredaja,

4. Usluga ukopa — podrazumijeva ispracaj i ukop unutar groblja,

5. Godi$nja naknada za koriStenje grobnog mjesta — naknada koja se placa za odrzavanje
zajednickih dijelova groblja,

6. Naknada kod dodjele grobnog mjesta — naknada koju Korisnik placa kod dodjele
grobnog mjesta na koristenje,

7. Groblje — ogradeni prostor zemljiSta na kojem se nalaze grobna mjesta, pratece gradevine i

komunalna infrastruktura,

Grobna polja — vise grobnih redova s pristupnim stazama,

9. Grobni redovi —niz grobnih mjesta (grobovi),
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10. Bruto povrsina groba — neto povr$ina grobnog mjesta uvecana za razmak izmedu grobnih

mjesta,

1. Neto povrsina groba — parcela grobnog mjesta (groba),

12. Nadgrobni uredaj —spomenik i pokrovna ploca,

13. Slobodno grobno mjesto — grobno mjesto kojega se Korisnik odrekao potpisivanjem
Izjave o odricanju grobnog mjesta u korist Isporucitelja,

4. NapuSteno grobno mjesto — grobno mjesto za koje godi$nja grobna naknada nije plaéena
10 godina, te se moze ponovno dodijeliti na koristenje, ali tek nakon proteka 15 godina od
zadnjeg ukopa u grob, odnosno 30 godina od zadnjeg ukopa u grobnicu,

15. Ukop — polaganje posmrtnih ostataka u grobno mjesto,

16. Ceremonija pogreba — posljednji ispracaj pokojnika koji zapo€inje izlaskom iz
mrtvacnice, a zavrSava ukopom u grobno mjesto,

17. Izjava o odricanju grobnog mjesta u korist Isporuditelja — izjava kojom se Korisnik
odrice grobnog mjesta, odnosno besplatno prenosi pravo koristenja na Isporuéitelja,

18. Potvrda o posjedovanju grobnog mjesta — potvrda koju izdaje Isporugitelj u svrhu

provodenja ostavinskog postupka nakon smrti Korisnika grobnog mjesta,

19. Prijava za izgradnju grobnice, groba s okvirom ili adaptaciju grobnog mjesta —
prijava koju podnosi Korisnik grobnog mjesta Isporucitelju ukoliko ima namjeru izgradivati
grobno mjesto,

20. Pravo koriStenja — Sire je od prava ukopa, a obuhvaca i pravo ukopa i pravo raspolaganja
grobnim mjestom,

21. RjeSenje o nasljedivanju - rje3enje koje donosi zakonom odredeno tijelo u ostavinskom
postupku nakon smrti Korisnika grobnog mjesta i koje je izmedu ostalog, mjerodavno za
prijenos prava koristenja grobnog mjesta sa Korisnika na nasljednika,

22. Ugovor/Izjava o ustupanju grobnog mjesta — ugovor/izjava u pisanom obliku ovjeren kod
Jjavnog biljeznika kojim Korisnik grobnog mjesta pravo koristenja prenosi na tre¢u osobu,

23. Odrzavanje groblja—uredenje i odrzavanje prostora i zgrada za obavljanje ispradaja i
ukopa umrlih, odrzavanje uredaja i instalacija, uredenje i odrzavanje zelenila, ¢iséenje
groblja i zbrinjavanje otpada, kao i provodenje reda na grobljima.

I1I. UGOVORNI ODNOSI IZMEDPU ISPORUCITELJA I KORISNIKA

Clanak 3.

Za trazene i izvrSene usluge ukopa Isporucitelj usluge ukopa izdaje Korisniku racun koji se
smatra Ugovorom o isporuci komunalne usluge.

Usluge ukopa isporucuju se na neodredeno vrijeme.

Pla¢anjem racuna Korisnik u svemu prihvac¢a ove Opée uvjete.

Isporucitelj je obvezan, na zahtjev Korisnika, bez naknade uru¢iti mu ove Opce uvjete.

IV. PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA

Clanak 4.
Prava i obveze Isporucitelja regulirane su Zakonom o grobljima, Pravilnikom o grobljima,
Odlukom o grobljima, Pravilnikom ponaSanja na grobljima i ostalim pozitivnim zakonskim
propisima iz ove djelatnosti.






